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FACTORS AFFECTING LEARNING OUTCOMES OF INTER-UNIVERSITY TRANSFER STUDENTS MAJORED IN

ACCOUNTING AT HA NOI UNIVERSITY OF INDUSTRY

TOM TAT

Muc dich ctia nghién ctzu nhém kiém dinh m6i quan hé cdu tric gitra céc nhan
t0: (i) Sw tham gia ctia I6p hoc, (ii) Sw twong téc vdi giang vién, (iii) Kha néng tw hoc
clia sinh vién voi két qua hoc tap cla sinh vién hé lién thong cao dang-dai hoc
nganh Ké toan, trudng Dai hoc Cong nghiép Ha Noi. D liéu nghién clu duoc thu
thap tir 181 sinh vién hé lién thong cao dang-ciai hoc nganh K& toan. Két qua
nghién ctu cho théy, nhan t6 Kha nang tu hoc clia sinh vién ¢6 anh hudng tryc tiép
va thuan chiéu dén két qué hoc tap; cac nhan to Sy tham gia clia I6p hoc, St twong
tac véi gidng vién vé céc van dé ngoai mdn hoc (nghé nghiép, cong viéc...) khong
anh hudng tryc ti€p dén két qua hoc tap nhung cd dnh hudng gian tiép thong qua
Kha nang ty hoc cla sinh vién; St twong tac véi gidng vién vé cac van dé lién quan
@én mdn hoc (ndi dung, bai tap, diém, bai kiém tra..) ¢d anh hudng nhung khong
dang ké dén két qua hoc tap va Kha ndng tir hoc clia sinh vién.

Tir khoa: Sy tham gia cla I6p hoc; sir trong tac véi gidng vién; kha nang t hoc
cliasinh vién; két qué hoc tp ciasinh vién; sinh vién hé lién thoing cao dng-dai hoc

ABSTRACT

The purpose of this article is to test the structural relationship among factors
namely (i) class’s participation, (ii) interaction with teacher, (iii) students’ self-
learning ability and learming outcomes of inter-university transfer students
majored in accounting. The data was collected from 181 accounting - majored
students at Hanoi University of Industry. The results show that the factor
students’ self-learning ability directly affect their learning outcomes. The factors
class's participation, interaction with teacher on issues beyond the subjects
(career, jobs, etc.) do not have direct impact on the learning outcomes but they
have the indirect effect via students’ self-learning ability. The interaction with
teacher about issues relating to the subjects (content, exercises, scores, tests,
etc.) do not have significant effect on learning outcomes as well as students’ self-
learning ability.

Keywords: Class's participation; interaction with teacher; students'self-
learning ability; learning outcomes; inter-univertisy transfer students
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bang Thu Ha

1.GIOI THIEU

Céc trvong dai hoc dang trai qua nhitng thay d6i nhanh
chéng ca trong ndi bo 1an bén ngoai, theo do céc trudng can
nd luc ndi bd dé nang cao ning luc hoc tap cda sinh vién.
Nhitng pham chét vo hinh, chéng han nhu sv tv tin va kha
nang hoc tap la can thiét trong xa hoi, do dé can duoc dac
biét khuyén khich trong sinh vién. Cac két qua hoc tap t6t
hon xay ra khi sy ty tin va nang lyc cla sinh vién lién tuc
dugc phat trién thong qua su twong tac trong lop hoc (Yang
va Choi, 2009). Ngoai ra, truong dai hoc la noi gidng day va
lam viéc trong pham vi ranh gi¢i hoc thuat dé chuan bi cho
sinh vién tré thanh thanh vién cé ich cla xa hoi (Chung va
Park, 2009). Cac m6i quan hé gitra gidng vién va sinh vién tap
trung vao céc hoat déng day, hoc tap c6 vai trd quan trong
khdng chi bdi gép phan nang cao két qua hoc tap cho sinh
vién macon dap (ng nhu cau clia xa hdi (Park, 2000).

Tuy nhién, trong méi truong giao duc dai hoc hién nay,
noi ma céac bai gidng Ién dang gia tang, hoat dong nghién
clu dang tr& nén quan trong thi sy twong tac gilta giang
vién vasinh vién co thé dé bi l1ang quén. Trong khi da s céc
Iép hoc hwéng vé giang vién voi viéc cung cap tai liéu va
hoc tap bang céch rén luyén, cac phwong phap huéng vao
sinh vién co6 thé nang cao chéat lvong két qua hoc tap cla
ho. Bac biét, déi véi sinh vién hé lién thdng (da s6 la doi
twgng vira di hoc vira di lam) thi thoi gian danh cho viéc
hoc la khéng nhiéu, do dé dé nang cao két qua hoc tap cho
dodi twvong nay la van dé can quan tam trong cac trvdng dai
hoc. Phan Ién cac nghién clru vé két qua hoc tap tap trung
vao viéc tim ra anh hwdng mot chiéu clia cac bién dén két
qua hoc tap cua sinh vién, chura c6 nhiéu nghién cru phan
tich m6i quan hé cdu tric va sv anh hudng truc ti€p hodc
gian ti€p cua cac bién s twvong tac dén két qua hoc tap cla
sinh vién. Vi vay, muc tiéu clia nghién ctu nay nham phan
tich méi quan hé cau trdc cta cac nhan t6 Sy tham gia clia
I6p hoc, Sy twong tac voi gidng vién, Kha nang tv hoc cla
sinh vién vGi két qua hoc tap cda sinh vién hé lién thong.
Viéc x&c dinh mdi quan hé gilra cac nhan t6 gop phan cai
thién két qua hoc tap clia sinh vién hé lién théng nai riéng
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Bang 1. Tng hop két qué cac nghién ctu v& nhan t anh hirdng dén két qua hoc tap cla sinh vién

m Nhan 6 Chieu anf Tac gia
huéng
Cac nhan td lién quan dén gia dinh
1 | Péc trung/ déc diém gia dinh (+) Dickie (1999); Evans (1999); Kim (2004)
Thu nhap cliagia dinh (+) Checchi va cdng st (2000); Stinebrickner va cdng sit (2000)
3 | 36 tién dau tu gido duc chocon (+) Checchi va cdng sir (2000)

Cac nhan td lién quan dén nha trudng
1 [Ngudn lyc clia nha trudng (co so vat chat,
nang lyc gidng vién...)

(+) Dickie (1999); Evans (1999); Nguyen T. Mai Trang, Nguyén Binh Tho va Mai L& Thiy Van (2008)

2 | Mdi tredng dai hoc (+) Ko vacdng sy (2016)

3 | An twrong Ve truong hoc (+) Vg Thi Tam (2010)

C4c nhén t6 v& ban than sinh vién

1 [Kinh nghiém, tri tué, nang lc clia SV (+) Dickie (1999); Checchi va cong s (2000); Kim (2004); Ewell (2007); Choi va Rhee (2009); Ko va
cdng sy (2016)

2 | Ddng co hoc tap, thai dd, nhan thic hoc tap (+) Altback va Berdall (1999); Hartley va Bendixen (2001); VG Thi Tam (2010); Nguyén T. Mai Trang,

Nguyén Binh Tho va Mai Lé Thiy Van (2008)

3 | Tinh kién dinh, canh tranh trong hoc tap (+) V0 Thi Tam (2010)

4 | Phuong phép hoc tap (+) V6 Thi Tam (2010); Huynh Quang Minh (2002); Bratti va Staffolani (2002)

5 |Khd ndng ty hoc (+) Zimmerman va Pons (1988); Pintrich va De Groot (1990); Muller (2008); Kim (2015)
6 | Swtham gia clia I6p hoc (+) Astin (1993); Zhao va Kul (2004); Kahu (2013); Ko va cdng sw (2016)

7 | Tuong tac v6i gidng vién (+) Lee (2000); Choi (2001); Muller (2008); Ko va cdng si (2016); Eunjoo Kim (2015)

8 | Hoat d6ng thao luén (+) Eunjoo Kim (2015)

9 |56 .git lam thém trong tuan () Brickner va cong sw (2001)

10 S6 Ian udng ruou trén thang () Huynh Quang Minh (2002)

11| Biém thi tuyén sinh, két qua hoc tap ky trudc (+) Huynh Quang Minh (2002); Evans (1999)

va sinh vién dai hoc néi chung, déng thoi nang cao chat
lvgng dao tao, tang kha nang canh tranh cda Nha treong.
Cau hoéi nghién ctru dugc dat ra la: (1) Nhan t6 nao cé anh
huéng dén két qua hoc tap cua sinh vién hé lién thdng?
(2) M6i quan hé cau trac gira cac nhan t6 do va két qua hoc
tap ctasinh vién hé lién théng nhu thé nao?

2.CO SO LY LUAN VA MO HINH NGHIEN CUU

Ly thuyét vé su tham gia cUa sinh vién (Astin, 1993),
coi sy tham gia clia sinh vién la mot loat cac kinh nghiém
thu duwgc tir nguodn lyc dau vao han ché ctia sinh vién (vi du,
thoi gian) va cam két clia sinh vién doi véi cac hoat dong vé
ca thé chat va tam ly. Trong ly thuyét nay, si tham gia clia
sinh vién gobm hau hét cac hoat déng don Ié: sy twong tac
gilta sinh vién va giang vién, tvong tac gitta cac thanh vién
trong I&p, kinh nghiém trong 16p hoc va cac hoat déng
nhém. Kuh va cong si (2005), da phat trién thanh ly thuyét
nay thanh ly thuyét tvong tac sinh vién. Ngoai ra, s tham
gia cda sinh vién con bao gdém nhitng kinh nghiém gido
duc cu thé, dua sinh vién vao céac hoat dong gido duc hiéu
gua va tham gia tich cwc vao cac hoat dong c6 muc dich
giao duc (Hu va Kuh, 2002), hoac do cac co s& gidao duc dai
hoc cung cép (Ko va cdng su, 2016).

Ko va cong sw (2016), da kiém tra cac mdi quan hé gitta
két qua hoc tap cua sinh vién va cac yéu to lién quan dén
nhi*tng két qua nay, bao gdm: méi trvdng dai hoc, sw tham
giacua lép hoc, su tvong tac gilra gidng vién va sinh vién va

(Ngudn: Tong hop clia tac gi)

su két hop clia cac kinh nghiém ca nhan. St dung dit liéu tir
18,551 sinh vién cda 32 trvdng dai hoc tai Han Qudc, théng
gua phuong trinh cdu tric dé md ta moi lién hé gitra cac
bién, k&t qua nghién ciru ndy da chi ra rang, cac bién: moi
tredng dai hoc, sv twong tac gilra sinh vién vai gidng vién, sy
tham gia ctia Iép hoc c6 y nghia quan trong va c6 anh huwéng
dén viéc cai thién két qua hoc tap cla sinh vién; Dong thoi
cac nhan td nay cé lién quan gian ti€p dén két qua hoc tap
thong qua viéc két hop cac kinh nghiém c& nhan.

Kim (2015), da xac nhan moi quan hé gilta cac hoat
dong thao luan, tvong tac cda sinh vién vai giang vién, kha
nang tv hoc va két qua hoc tap cta sinh vién dai hoc. Dt
liéu duogc thu thap théng qua chién lwge danh gia s tham
gia hoc tap cua sinh vién qudc gia (NASEL). NASEL da duoc
phat trién nhu 1a mot phan cla viéc thic hién “Nghién cru
chién luoc cai tién chat lvgng day hoc dai hoc” la mot phan
clia ké hoach 5 nam (2013-2017) cuia Vién Phat trién Gido
duc Han Quéc. Nghién ciru nay st dung di¥ liéu tr mot
khao sat quéc gia nam 2013 v&i mau gém 336 sinh vién dai
hoc Han Quéc vé qua trinh hoc tap cla ho. Két qua cho
thay, sv tuvong tac véi gidng vién va kha nang ty hoc cla
sinh vién c6 truc ti€p dén két qua hoc tap cla sinh vién; Tuy
nhién, cac hoat dong thao luan khong cé sv anh huwéng
truc ti€p dang k& dén két qua hoc tap nhung lai ¢é s anh
huéng gian ti€p thong qua kha nang tv hoc. Tuong tv, sy
tuong tac voi gidng vién cling cé anh hwéng gian ti€p dén
két qua hoc tap thong qua kha nang tv hoc.
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Nhu vay, tong hop cac nghién clru v& nhan t6 anh
huéng dén két qua hoc tap cda sinh vién cho thay, chu yéu
cac nghién cru tap trung vao ba nhém nhan td chinh, dé
l&; nhém cac nhan t6 lién quan dén gia dinh; nhém cac
nhan t6 lién quan dén nha trvdng va nhém cac nhan t6 lién
guan dén ban than sinh vién (bang 1).

Ngoai cac bién chinh, mot s6 nghién ctru khac kiém tra
sty tac dong culia cac bién kiém soat dén sy anh hudng clia
cac méi quan hé do nhu: gidi tinh, chiing tdc va sac tdc, noi
cu trd, cac nghién clru da chi ra rang, két quéa hoc tap co sy
phan biét I6n vé ching tdc va sac toc (Stinebrickner va
cdng su, 2001), gi¢i tinh (Maldilaras, 2002) va noi cw trd
(Checchi va cdng s, 2000). Checchi va cdng sy (2000), da
cho thdy sinh vién cé noi cu tri & cac vung cach xa noi hoc
c6 két qua hoc tap thap hon sinh vién 6 noi cu trd tai noi hoc.

Céac nghién clru vé nhan t6 anh hwdng dén két qua hoc
tap chd yéu duoc thuc hién & cac nwdc phat trién. Viét Nam
la mét nwdc dang phat trién, diéu kién day va hoc tai cac
trwvong dai hoc ¢ s chénh léch so véi cac quoc gia phat
trién. Cac nghién ctru vé van dé nay tai Viét Nam chu yéu
nghién ctru d6i véi sinh vién dai hoc chinh quy tai mot
treong dai hoc cu thé, chua cd nghién ctiru danh riéng cho
nhém d6i twong sinh vién hé lién thdng dai hoc. Day la
nhém doi twvgng vira hoc vira lam, do dé cac nhan t6 lién
guan dén ban than sinh vién cé vai trdo quan trong quyét
dinh dén két qua hoc tap clia ho.

M hinh nghién ctru

Dua vao ly thuyét va két qua cac nghién clru trén, tac
gia xay dwng mé hinh nghién ctru tap trung phan tich sv
anh huéng cda ba nhan t6 (Sw tham gia cta I¢p hoc; Su
twong tac véi giang vién; Kha nang tv hoc) dén két qua hoc
tap clasinh vién hé lién théng (hinh 1).

Sy tham gia clia Iop hoc

Kha nang ty hoc

Su tvong téc vdi gidng vién

Hinh L. M& hinh nghién céu

Gia thuyét nghién ctru

Gia thuyét H(1), s tham gia clia I16p hoc cé anh huéng
triec ti€p thuan chiéu dén két qua hoc tap. Gia thuyét H(2),
su twong tac voi gidng vién c6 anh hwéng tryc ti€p thuan
chiéu dén két qua hoc tap. Gia thuyét H(3), kha nang tv hoc
c6é anh huwéng tryc ti€p thuan chiéu dén két qua hoc tap.
Gia thuyét H(4), si tham gia clia I6p hoc cé anh hwéng gian
ti€p dén két qua hoc tap thong qua kha nang ty hoc. Gia
thuyét H(5), sv twong tac véi gidng vién c6 anh hwéng gian
ti€p dén két qua hoc tap théng qua kha nang tu hoc.

Cac bién s6 va thang do

(i) K&t qua hoc tap: C6 nhiéu quan diém va céach thirc do
lwvong két qua hoc tap cla sinh vién nhu: Hamer (2000), do
lvng théng qua diém tong két mén hoc, hay Clarke va cdng
s (2001), sinh vién ty danh gia vé qué trinh hoc tap va két
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qua tim kiém viéc lam (trich dan bdi Nguyén Binh Tho va
cong su, 2009:235). Trong nghién ctru nay, két qua hoc tap
cliasinh vién la nhirng danh gia téng quat ctia chinh sinh vién
vé kién thirc va k§ nang ho thu nhan duwoc trong qué trinh
hoc tap cac mén hoc cu thé tai trwong (Young va cong su,
2003, trich dan b&i Nguy&n Binh Tho va cdng s, 2009:325).

Thuéce do cho bién phu thude nay dwoc mé ta trong bang 2.

Bang 2. Thang do bién Két qua hoc tap
Mabién Noidung Thang doLikert
KQl | ToidAgdthdiduycnhidukiénthictl:cicmonhoc 1. Rétkhdng dongy;
KQ2 Toi ciiphdt trién dugc nhigu ky ndng tircacmon hoc 2.Khdngdongy;
KQ3 | Taioothéimgdungdugenhimggidihoctiriembnhoe | 3.Phénvan,
K@ | Toidahiuthém\ékhaningolabéntrénminh g:gg{gaﬁgy
Bang 3. Thang do bién St tham gia clia 16p hoc
Mabién Noidung Thang doLikert
161 Traloi caccAu hdi cliagiang viéntrén op 1. Khonghao giv;
162 Phattrién, nAngcao caccau hoimalkiptomo, bankhodn | 2.Haunhirkhong baogi;
3.Doikh;
163 Thamgiathuyéttrinhvathéo ludntrong 16p 4.Thudngxuyén;
5. Rétthudnguyén
Béng 4. Thang do hién S tvong téc véi giang vién
Mabién Noidung Thang doLikert
Tl Trao 00, théo luanvbigiangvién v& dang kymdnhoc 1.Khdngbaogid;
™ Trao 0, théo luanvbigiangvién v ndi dung hodc baitdp | 2. Haunhukhoing beogiy;
claménhoe 3.Daikh;
m Trao 0, théo luAn vGi giang vien V8 cic bai kiém trava | 4. Thudnguyén;
digmkiémtra 5. Ratthudng xuyén
Théo luan, ndi chuyén vGi giang vién & nghé nghiép/
T4 AR
odngviéchiéntai claminh
™ Thao lun, trao i voi giang vién céc vin ¢ ngoai mdn
hochoécnghénghép
Bang 5. Thang do bién Kha nang ty hoc
Mabién Noidung Thang doLikert
KL C6thé ket ndi tur g va khai niém tly cacmon hockhi | 1.Khdngbao g
lambdit&phodc théo ludntrong lop 2.Haunhu khong bao g
K0 06 gang tim kiém céc giai phép hoic gidi phép thay thé | 3.BAikhi;
chocacvan 68 ggip phéi trong hoc tip 4. Thubngxuyén;
- Ap dung cickién the & hoc e mbn hocvéo trong | 5. Réttuomnguyén
oOng viéc, cidesong hengngay
(Gidi thich duge cAc b hoc trong I6p vbi ban bé cling lop
KN4 PRV
hodcngubikhc
K Tham gia vao cac hoat dGng nghién olfu lién quan dén
oOngviécvanghénghiép
KNG Hoc hdi thém céc finh witc quan tm khéc ngoai viec hoc
vathamgiacachoat dongdng dong

(ii) Sy tham gia cta lIép hoc: Puoc coi la mot yéu to
quan trong dv doan két qua hoc tap trong gido duc dai hoc
(Braxton va cong su, 2000; Strauss va Volkwein 2004). Yu va
cong sv (2011), cho thay sy tham gia cda Iép hoc anh
huéng dén cac kj nang nhan thic nhw kj nang truyén
thong va cac k§ nang tv duy bac cao, do dé anh huéng truc
ti€p dén két qua hoc tap cua sinh vién. Nghién ciru nay st
dung thang do clia Ko va cong si (2016), dé do lvong bién
su tham gia cta I6p hoc (bang 3).

(iii) Sy twong tac voi gidng vién: Twong tac voi gidng
vién dac biét anh hudng dén sv thanh céng clia nguoi hoc
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trong cac hoat déng hoc tép sau nay va kha nang ty dinh
hwéng (Ko va céng s, 2016). Gido duc la hoat dong dé theo
dudi céc gia tri théng qua su tvong tac clia nguoi day va
hoc. Bay cling la hoat dong cé tinh dén nang khiéu, dac
diém, trinh d6... clia ca nhan dé dat duoc trinh d6 cao hon
(Baek, 2000), do d6 mdi quan hé gitta giang vién va sinh
vién rat quan trong trong giao duc dai hoc. Choi (2001),
nghién ctru vé méi quan hé gitta cac kiéu tuong tac giang
vién va sinh vién véi két qua hoc tap da chi ra rang, su
tuwong tac gitra gidng vién va sinh vién cé lién quan dac biét
dén két qua hoc tap va tinh chét cla giang vién. Nghién
clru nay ké thira thudc do clia Kim (2015), Ko va cong su
(2016), d€ do luvong bién su twong tac vai gidng vién (bang 4).

(iv) Khd nang tw hoc: Cé nghia la ty xac dinh dugc mong
mudn hoc tap clia chinh minh va dva vao dé thiét lap cac muc
tiéu hoc tap, xac dinh ngudn luc, vat chat; lva chon va thuc
hién mot chién lugc hoc tap pha hop, duy tri sy kiém soét ca
nhan cla riéng minh (Yang, 2000). Tinh tw chd bao gdm: quéa
trinh ngudi hoc kich hoat va duy tri nhan thirc, hanh vi va cdm
xuc ctia minh mot cach cd hé théng dé dat duoc cac muc tiéu
hoc tap clia minh. Khi cai ti€én hiéu qua cac két qua hoc tap
duoc thuc hién bang cach ap dung qua trinh tw dinh huéng
dé hoc, né duoc goi la tw hoc (Kim va cong sw, 2005). Cac két
qua nghién ctru trwée day cho thay, kha nang tw hoc ¢ anh
hwéng tich cwc dén két qud hoc tap (Pintrich va De
Groot,1990; Morris va cong si, 2005). Nghién ctru nay két hop
thudc do clia Kim (2015), Ko va cong su (2016), dé xay dung
céc thudc do cho bién kha nang tw hoc (bang 5).
3. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Bang 6. Thong k& md ta mAu nghién ciu

Pic diém mau Tansb Tan suat (%)
Gigi tinh 181 100
- Nam 11 6,1
- Nib 170 93,9
Pia diém hoc 181 100
- Trong trudng 107 59,1
- Dia dim lién két 74 40,9

Ap dung phuong phap dinh lvong, dé dat wéc lvong tin
cay, theo Hoelter (1983), mau thuong phai cé kich thuéc
I6n (trich dan b&i Nguyén Binh Tho, 2010:27). M6 hinh
nghién cltru gom 18 bién s6 can wéc lwgng, do dé kich
thuwdc mau t6i thiéu 1a 180 (10*18). BE dat duoc kich thudc
nay, 290 bang héi dugc phat ra. Mau dwoc chon theo
phuong phap 1dy mau thuan tién. S6 bang hoi phat ra la
290 phi€u cho dbi twgng sinh vién hé lién thdng dai hoc
nganh K& toan khoa 11. S6 phiéu thu vé la 212, trong d6,
31 phiéu bi loai do khdng hop é. Vi vay, kich thudc mau
cudi cung la n = 181 (théa méan diéu kién kich thvéc mau
can thiét 1a 180). Dac diém ctia mau nghién ctru dwgc mo ta
chi tiét trong bang 6.

Ap dung phan mém SPSS va AMOS dé: Kiém dinh do tin
cay thang do, dva vao hé sé kiém dinh Cronbach’s Alpha clia
cac thanh phan thang do va hé s6 Cronbach’s Alpha ctia moi
bién do lvong. Cac bién co hé s6 tirong quan tong (Corrected
item total correlation) nhé hon 0,3 sé bi loai. M6t thang do cé
do tin cay tét khi nd bién thién trong khoang tir 0,7 dén 0,8.

Néu Cronbach’s Alpha = 0,6 thang do duwoc chap nhan vé mat
tin cdy (Nunnally va Bernstein, 1994). Phan tich nhan t6 kham
pha (EFA) dé phan tich méi quan hé gilra cac bién trong bo
dir liéu, tlr dé dua ra mot cdu tric nhan td phuc vu cho cac
budc tiép theo. Phan tich nhan t6 khang dinh (CFA) dé kiém
dinh cac bién quan sat dai dién cho cac nhan to xem tot dén
mitc ndo, khdng dinh lai c4u tric nhan t6 thu duoc tir EFA. M6
hinh céu tric tuyén tinh (SEM) chi ra m6i quan hé gitta cac
bién tiém an véi nhau, trong nghién ctu nay SEM duoc sl
dung dé kiém dinh 5 gia thuyét ctia nghién ctu.
4. KET QUA VA THAO LUAN

Két qua danh gia do tin cay cta thang do

Két qua phan tich Cronbach’s Alpha cac bién quan sat
cho thay, hau hét cac thang do déu dat yéu cau vé hé so tin
cdy (gia tri Cronbach’s Alpha > 0,7) va c6 hé s6 tvong quan
bién téng (item-total correlation) d&u I6n hon 0,3 (bang 7);
chi ¢6 thang do KQ4 bi loai do khéng dat yéu cau vé hé s6
twong quan bién téng (< 0,3).

Bang 7. Két qua phan tich Cronbach’s Alpha sau khi loai bién KQ4

ScaleMeanif | ScaleVarianceif | Corrected Item- | Cronbach's Alpha if

Item Deleted Item Deleted Total Correlation Item Deleted
Két qua hoc tap: Cronbach’s Alpha = 0,748
KQ1 6,812 1,842 0,547 0,697
KQ2 6,983 1,761 0,630 0,605
KQ3 7,099 1,657 0,556 0,693
Sy tham gia ctia SV trong I6p hoc: Cronbach’s Alpha= 0,717
61 6,807 1,812 0,522 0,648
162 6,906 1,841 0,561 0,598
163 6,453 2,027 0,530 0,638
Sur trong tac véi gidng vién: Cronbach’s Alpha = 0,827
11 12,481 10,940 0,541 0,817
M2 11,945 11,152 0,658 0,785
m 12,083 10,943 0,630 0,791
T4 12,442 10,226 0,671 0,778
115 12,597 10,431 0,629 0,791
Kha nang tw nghién ctu: Cronbach’s Alpha=0,811
KN1 16,039 11,804 0,535 0,789
KN2 16,006 11,539 0,565 0,783
KN3 15,912 11,359 0,592 0,777
KN4 15,901 11,301 0,523 0,791
KN5 16,365 10,277 0,584 0,780
KNG 16,050 10,036 0,648 0,763

Két qua phan tich nhan t6 kham pha (EFA)

Két qua ma tran nhan td xoay cho thdy, cac bién quan sat
d8u c6 hé sB tai nhan t6 16n hon 0,45 (v6i mau quan sat [a 181)
ngoai trir bién TT1. Chay lai phan tich nhan t&6 kham pha sau
khi da loai bi€n TT1, c6 nam nhan td dwoc rat ra: Nhan t6 (1)
gobm céc bién quan sat KN1, KN2, KN3, KN4, KN5, KN6 duoc dat
tén la Kha nang tv hoc (KNTH); Nhan t6 (2) gbm céc bién quan
sat TT2, TT3 dugc dat tén la Su twong tac véi gidng vién vé van
dé lien quan dén mén hoc (TTGV1); Nhan t6 (3) gdm cac bién
quan sat TG1, TG2, TG3 duogc dat tén la Sy tham gia cla I6p
hoc (TGLH); Nhan t6 (4) gdbm céc bién quan sat TT4, TT5 duoc
dat tén la Sy tvong tac véi gidng vién vé van dé ngoai mon
hoc (TTGV2); Nhan t6 (5) gdm cac bién quan sat KQ1, KQ2, KQ3
duogc dat tén la Két qua hoc tap (KQHT) (bang 8).
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Bang 8. Ma tran nhan t6 xoay sau khi loai bién TT1

Béng 9. Trong s0 (d3 chuén hda)

Pattern Matrix®

Factor

1 2 3 4 5

KN6 0,840

KN3 0,626

KN2 0,608

KN1 0,579

KNS 0,555

KN4 0,505

KQ2 0,79

KQL 0718

KQ3 0,502

113 0,756

T2 0,724

TG3 0,599

TG1 0,599

162 0,586

115 0,915

T4 0,642

Extraction Method: Principal Axis Factoring. Rotation Method: Promax with Kaiser Normalization.

. Rotation converged in 8 iterations.

Kiém dinh KMO va Bartlett’s cho két qua la chi s6
KMO = 0,816 (>0,5) thod man diéu kién, vi vay phan tich
nhan t6 kham pha la thich hgp véi di¥ liéu thyc té. Kiém
dinh Bartlett's cho gia tri Sig. < 0,05 c6 nghia la cac bién
quan sat c6 tuong quan tuyén tinh véi nhan to dai dién.

Kiém dinh mic do giai thich clia cac bién quan sat déi
voi nhan t6 cho két qua tri s6 phuong sai trich la 55,643%,
c6 nghia la cé 55,643% su thay déi clia cac nhan t6 duoc
giai thich bai cac bién quan sat.

K&t qua phan tich nhan t6 khang dinh (CFA)

V&i md hinh cac nhan té da dwoc khdm pha sau khi thyc
hién EFA, ti€p tuc thic hién CFA thdng qua phan mém AMOS.
Két qua CFA cho thay, m6 hinh dugc xem la phu hop véi dii liéu
vi cé&c chi sO déu thod mén quy dinh: Chi-square/df = 1,837 (< 2);
TLI = 0,907 (> 09); CFl = 0,929 (> 0,9); RMSEA = 0,068 (< 0,08)
(hinh 2) va cac trong s6 (chuén hod) déu Ién hon 0,5 tikc la cac
bién quan sat déu dat duoc gia tri hdi tu (bang 9).

Chi-square=167,180
;af=91

;P=,000
:Chi-square/df=1,837
;GFI=,895

iCFi=,929
;RMSEA=,068

Hinh 2. Md hinh két qué phan tich CFA
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Estimate
KN6 <--n KNTH 0,721
KN3 <--n KNTH 0,665
KN2 <-en KNTH 0,616
KN1 <--n KNTH 0,601
KNS <-en KNTH 0,708
KN4 <--n KNTH 0,599
KQ2 <o KQHT 0,765
Kol <o KQHT 0,642
KQ3 <o KQHT 0,721
3 <--n TTGVL 0,753
2 <--n TTGVL 0,854
163 <--- TGLH 0,626
161 <--n TGLH 0,654
162 <--- TGLH 0,750
15 <--- TTGV2 0,802
T4 <--- TTGV2 0,892

M6 hinh céu trac (SEM)

V&i su phu hop clia moé hinh sau khi da thuc hién CFA,
ti€p tuc kiém dinh céc gia thuyét nghién ctru théng qua mo
hinh cdu trac (SEM). Véi cac gia thuyét nghién ctu, bién
KQHT dong vai tro la bién phu thudc; bién KNTH dong vai
tro vira la bién doc lap vira la bién phu thudc; cac bién
TTGV1, TGLH, TTGV2 la cac bién doc lap. Két qua uéc lvgng
lan mot cho thay, cac mdi quan hé gitta TTGV1—>KNTH;
TTGV1—KQHT; TGLH—KQHT; TTGV2—KQHT déu co6 gia tri
P-value > 0,1 (hinh 3, bang 10), tic l1a khéng cd y nghia
théng k&, nhu vay bién TTGV1 khdng anh huéng dén bién
phu thudc nao ¢, cho nén bi loai khéi mo hinh.

1GFI=,885
TLI= 907
iCFi= 929
;RMSEA=068

Hinh 3. M@ hinh két qué véc lugng lan 1

Bang 10. Két qua udc lrong cac moi quan hé (1an 1)

Estimate SE CR. P
KNTH <-- TTGVL 0,076 0,172 0,443 0,658
KNTH <-- TGLH 0,645 0,249 2,591 0,010
KNTH =~ <--- TTGV2 0,217 0,099 2,188 | 0,029
KQHT <--- KNTH 0,305 0,097 3,156 | 0,002
KQHT  <--- TTGVL 0,188 0,140 1,342 0,180
KQHT  <--- TGLH -0,042 0,209 -0,200 | 0,841
KQHT <--- TTGV2 -0,045 0,083 -0,533 | 0,5%
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Chay lai két qua uéc lvgng lan hai sau khi loai boé bién
TTGV1, cho két qua la m6 hinh cau trdc (hinh 4).

TGLH

\\ 048 _

N KNTH 045 KQHT
el
0

Hinh 4. M6 hinh cau triic (trong so da chuan hod)
Bang 11. K&t qua udc lrong 1an 2

TTGV2

Estimate
KNTH 0,418
KQHT 0,257

Nhu vay, véi két qua SEM, cac trong s6 déu mang dau
duwong (+), diéu nay c6 nghia la cac anh huéng déu la thuan
chiéu; bién KNTH cé anh huwéng truc ti€p dén KQHT; bién
TGLH c6 anh huwéng gian ti€p dén KQHT thong qua KNTH,;
bién TTGV2 c6 anh huéng gian ti€p dén KQHT théng qua
KNTH; bién TGLH c6 &nh huéng I6n hon dén KNTH so voi sw
anh huéng ctia TTGV2. M6 hinh nghién cliu giai thich duoc
41,8% su bién thién ctia bi€én KNTH va giai thich duogc 25,7%
st bién thién ctia bién KQHT.

Thao luan

Nghién ctru nay da phan tich s anh hwéng (truc ti€p va
gian ti€p) clia cac nhan td Sy tham gia clia I6p hoc, Sy twong
t&c voi gidng vién, Kha nang ty hoc clia sinh vién dén két qua
hoc tap cliasinh vién hé lién thdng dai hoc nganh Ké toan.

(i) Kha nang tw hoc ctia sinh vién la bién duy nhét trong
s6 cac bién nghién clru c6 anh hudng truc ti€p va thuan
chiéu dén két qua hoc tap cua sinh vién. Két qua nay cling
tuong ddng véi két qua cac nghién clru tride clia Pintrich va
De Groot (1990), Morris va cdng su (2005), Kim (2015), Ko va
cong s (2016). Piéu nay cho thay si can thiét clia viéc doi
m6i phuong phap gidng day cla giang vién theo huéng
ting cuwdng viéc hudng dan sinh vién dé ho khéng ngirng
phat huy kha nang va y twéng ctia minh thay vi viéc gidng
vién doc, sinh vién chép. Cac mon hoc nén duwoc cau triic sao
cho sinh vién c6 thé dat ra cac muc tiéu hoc tap, tlr d6 thiét
lap mot ké hoach chi tiét dé dat dwgc muc tiéu, giup sinh
vién ghi nhé va két n6i cac mon hoc véi nhau hodc van dung
duoc trong thuc tién cdng viéc hang ngay. Bén canh do,
Khoa va Nha trwdng nén td chirc nhiéu hoat déng hon nita
cho dbi twong sinh vién lién thdng nhe hoat déng nghién
ctru lién quan dén cdng viéc, nghé nghiép nham tang kha
nang tw hoc cho sinh vién, tir d6 nang cao két qua hoc tap.

(i) Sw tham gia cta lép hoc khong anh huéng truc tiép
dén két qua hoc tap cta sinh vién nhung lai ¢ anh hwéng
gian tiép dén két qua hoc tap théng qua kha nang tv hoc clia
sinh vién. K&t qua nay khac biét so voi két qua cac nghién
clu trudc cla Astin (1993), Zhao va Kul (2004), Kahu (2013),
Ko va cong su (2016), cho rang st tham gia cla I¢p hoc co
anh huéng truc ti€p dén két qua hoc tap va anh hudng gian
ti€p dén két qua hoc tap cua sinh vién thdng qua viéc két
hgp cac kinh nghiém ca nhan sinh vién (Ko va cong su, 2016).

Két qua nay duoc ly giai béi doi voi sinh vién lién thong, sy
tham gia cta lép hoc la khong hiéu qud, phan 16n sinh vién
trong 16p it tham gia trd 10i c&c cau hdi cta gidng vién ciing
nhuw phat trién cac cau hdi ma ho ban khoan hay td mo. Do
dé, giang vién nén tich cuc hon trong viéc té chic thao luan
trong l6p, dong vién va co6 cac bién phap dé khuyén khich
sinh vién trinh bay y kién, quan diém va cach hi€u ctia minh.
Giang vién nén la ngudi goi mé dé sinh vién suy nghi, phat
trién thém cac cau hoi ciia minh, rén luyén thém céc ky nang
ty tin, thuyét trinh, tr d6 tao hing thi cho sinh vién. Thong
gua viéc tham gia tich cwc trong I&p hoc, sinh vién sé dudc rat
nhiéu kién thirc bo ich, tdng kha nang hoc tap ctia ban than,
tlr d6 nang cao két qua hoc tap.

(iii) Sy twong tac voi gidng vién vé cac van deé lién quan
dén ndi dung mdn hoc khong c6 anh huéng dang ké dén
két qua hoc tap cling nhu kha nang tv hoc cua sinh vién
lién thong. Trong mau khao sat, s6 sinh vién trao déi, thao
luan véi gidng vién vé ndi dung, bai tap mén hoc, bai kiém
tra hay diém ki€ém tra, phan I&n tra 1oi & mic “D6i khi”. Do
do, sy twong tac v6i gidng vién lién quan dén ndi dung
mon hoc la khéng hiéu qud. Sy twong tac véi giang vién vé
cac van dé ngoai mon hoc (nhw trao déi, néi chuyén vé
nghé nghiép/céng viéc hién tai, cac van dé khac...) cling
khong c6 anh hwéng truc ti€p dén két qua hoc tap nhung
lai c6 anh hwéng gian tiép thdng qua kha nang tu hoc. bay
la két qud thu vi, khac biét vi sinh vién hé lién théng cao
dang-dai hoc nganh Ké toan phan lén déu da di lam, do d6
ho c6 kha nhiéu ban khoan, thac mac phat sinh tir thuc té
cobng viéc hay cudc séng. Vi vay, viéc thdo luan hay néi
chuyén voi giang vién cé thé gilp sinh vién giai quyét
nhitng van dé gap phai trong cdng viéc, hoc tap va cudc
séng thuc tién, tir d6 ting kha nang tw hoc, gép phan gian
ti€p nang cao két qua hoc tap cla sinh vién. Phan Ién cac
nghién clru trwdc déu chi ra rang su tuong tac voi giang
vién anh hudng truc ti€p (Lee, 2000; Choi, 2001; Muller,
2008; Ko va cong su, 2016; Kim, 2015) va cd &nh huéng gian
ti€p dén két qua hoc tap théng qua kinh nghiém ca nhan
(Ko va cong su, 2016) hoac kha nang tv hoc (Kim, 2015).
5.KET LUAN

Két qua clia nghién clru nay da déng gép phan nao co
s& khoa hoc dé tlr d6 c6 giai phap nang cao két qua hoc tap
cho sinh vién hé lién thong. D& nang cao kha nang ty hoc
va két qua hoc tap cua sinh vién, giang vién can tang cwong
st hiéu biét va sir dung cac phuong phap giang day dé
thic day sy tham gia ctia sinh vién trong I6p hoc, twvong tac
tich cuc véi giang vién. Bé lam dugc diéu dé can nang cao
su tin twdng gilta giang vién va sinh vién, dat sinh vién la
trong tam, ap dung cac phuvong phap giang day hoc tap
két hop nhu giang giai, phat van, td chirc thdo luan, cac
budi thuyét trinh dé lam ting s tham gia clia sinh vién va
twong tac voi gidng vién bén canh viéc sir dung cac phuong
phép giang day truyén théng. Bong thoi, giang vién cling
nén thuong xuyén trao doi, thao luan, ndi chuyén céi ma
v6i sinh vién vé cac van dé lién quan dén hoc tap, cong
viéc, cude séng. Tir dé tao sv tin twéng, hirng tha, phat huy
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t6i da kha nang ty hoc, gop phan nang cao két qua hoc tap
cho sinh vién.

Tuy nhién, nghién cttu con han ché vé phuong phap, stv
dung nghién ctru dinh lvgng nén c6 kha nang bién dang
hodc thién Iéch trong méi quan hé gitta cac bién hodc sw
ton tai ctia cac méi quan hé khac khdng dwgc xem xét. Bén
canh d6, mau nghién cttu 12 181 sinh vién hé lién thong dai
hoc nganh Ké toan, trwong Bai hoc Céng nghiép Ha Noi,
nén két qua co thé khong dai dién cho toan b sinh vién hé
lien thdng dai hoc khac. Cac nghién cliu ti€p theo trong
tvong lai c6 thé m& rong quy mo mau va xem xét dén
nhiéu moi quan hé cau tric hon./
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