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TÓM TẮT 
Du lịch ngày càng đóng vai trò quan trọng trong phát triển kinh tế toàn cầu. 

Trong thời gian qua, du lịch đã đóng góp đáng kể đối với phục hồi kinh tế toàn 
cầu, mang lại thu nhập hàng tỷ đô la trong xuất khẩu và tạo hàng triệu việc làm 
trên thế giới. Trong những năm gần đây, Việt Nam đã và đang nổi lên như một 
điểm đến hấp dẫn trên bản đồ du lịch thế giới. Du lịch ngày càng khẳng định vai 
trò là ngành kinh tế động lực trong phát triển kinh tế của Việt Nam. Vấn đề đặt ra 
cho nền tảng du lịch Việt Nam là phát triển du lịch gắn liền với phát triển cộng 
đồng kết hợp làm tình nguyện hỗ trợ người dân địa phương phát triển, bảo vệ tài 
nguyên tự nhiên và xã hội bền vững. Bài báo nghiên cứu mô hình du lịch trải 
nghiệm kết hợp tình nguyện vì giáo dục ở SaPa, xây dựng các dự án phù hợp, nơi 
khách du lịch không chỉ chung tay giúp đỡ cộng đồng mà còn có cơ hội khám phá 
và trải nghiệm thiên nhiên Việt Nam tươi đẹp, tìm hiểu những vùng miền văn 
hóa mới và được sống trong môi trường cộng đồng chan hòa, thân thiện, phù 
hợp với tiêu chí du lịch trải nghiệm kết hợp tình nguyện giáo dục. 

ABSTRACT 
Tourism is playing a crucial part in developing the global economy. Recently, 

tourism has contributed significantly to global economic recovery, bringing in 
billions of dollars in exports and creating millions of jobs all around the world. 
Lately years, Vietnam is rising and becoming as one of the most attractive 
destinations on the world travel map. Vietnam’s tourism is increasingly asserting its 
role as a force in our economic development. The problem that Vietnam's tourism 
platform facing is tourism development associated with community development. 
In addition, it must be combined with volunteering to support local people to grow 
and protect natural resources and keep the sustainability of society. This paper 
studies the model of combined tourism with volunteering for education in SaPa, 
building appropriate projects where tourists are not only joining hands to help the 
community but also having the opportunity to discover and experience the beauty 
of Vietnam nature, explore new cultural regions and live in a friendly, cozy and 
harmonious community from these criteria of the program.  
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1. GIỚI THIỆU 
Ngành du lịch trên thế giới ngày càng phát triển. Nhu 

cầu của con người ngày càng đa dạng, do đó du lịch cũng 
vận động không ngừng để đáp ứng tốt nhất nhu cầu của 

thị trường bằng việc xây dựng ngày càng nhiều các hình 
thức du lịch khác nhau, hoàn thiện từng sản phẩm và 
hướng tới một ngành du lịch bền vững trên toàn cầu. Xu 
hướng nhu cầu du lịch hiện nay:  

+ Đi du lịch trải nghiệm và du lịch thuần tuý. 
+ Nhu cầu xây dựng và phát triển bản than. 
+ Hỗ trợ cộng đồng. 
Vấn đề đặt ra là hình thành và phát triển mô hình du 

lịch mới: Du lịch trải nghiệm kết hợp tình nguyện. 
Nghiên cứu không chỉ có ý nghĩa thực tiễn về mặt lý 

luận mà còn có ý nghĩa thực tiễn vô cùng to lớn. Đem lại 
giá trị mới cho nền du lịch nước nhà, hỗ trợ phát triển nền 
kinh tế của vùng địa phương và gắn kết các tình nguyện 
viên vì cộng đồng trên toàn thế giới. 

2. CƠ SỞ LÝ LUẬN 
Trong phần cơ sở lý luận và thực tiễn, nghiên cứu đi sâu 

vào nghiên cứu lý luận và thực tiễn về khái niệm, đặc trưng, 
điều kiện xây dựng, quy tắc xây dựng, ý nghĩa và điều kiện 
để xây dựng mô hình du lịch cộng đồng, du lịch trải 
nghiệm ở nước ngoài và ở Việt Nam. 

Từ đó, phân tích cơ sở ra đời và xây dựng chương trình 
du lịch cộng đồng và tình nguyện ở SaPa. 

3. DỮ LIỆU VÀ PHƯƠNG PHÁP NGHIÊN CỨU 
Áp dụng phương pháp nghiên cứu lý luận - dựa trên tài 

liệu, các đề tài về du lịch đã được khai thác về du lịch trải 
nghiệm, du lịch cộng đồng, du lịch tình nguyện của nhiều 
nhà nghiên cứu, trung tâm nghiên cứu. 

 Áp dụng phương pháp điều tra xã hội học - tiến hành 
khảo sát 93 phiếu khảo sát, khảo sát khách du lịch về mô 
hình du lịch này trên khu vực SaPa và khu vực Hà Nội.  

Áp dụng phương pháp phòng vấn trực tiếp và phương 
pháp điền dã thực địa. Tiến hành khảo sát thực địa tại khu 
vực xã Tả Van - SaPa và khu vực lân cận, tiến hành phỏng 
vấn trực tiếp lãnh đạo địa phương, cộng đồng dân cư và 
đon vị tổ chức du lịch. 

4. KẾT QUẢ 
Một số lỗ hổng trong chương trình du lịch truyền thống. 



                        XÃ HỘI 
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      KINH TẾ 

 
 Hình thành sản phẩm du lịch đặc thù. 

 
 

 Sự kết hợp của Du lịch cộng đồng và Du lịch tình nguyện. 

 
 Chương trình du lịch cộng đồng và tình nguyện vì 

giáo dục tại SaPa. 

Dự án du lịch cộng đồng và tình nguyện giáo dục ở 
Tả Van - SaPa ( 2 ngày 3 đêm). 

Chương trình Du lịch cụ thể gồm hai phần hoạt động: 

+ Hoạt động tình nguyện - hỗ trợ cộng đồng. 
+ Hoạt động Du lịch- Trải nghiệm. 
Trong hoạt động này, du khách sẽ được đi trải nghiệm 

và tham quan danh lam thắng cảnh của địa phương, cùng 
tìm hiểu về đời sống văn hoá - phong tục tập quán của 
cộng đồng dân cư. 

Đoàn di chuyển tham quan Bản Tả Van - Đèo Ô Quy Hồ - 
Trạm cáp treo Fansipan - Núi Hàm Rồng - Thị trấn SaPa. 

 

 

 



ECONOMICS - SOCIETY   

Số 9.2019 ● Tập san SINH VIÊN NGHIÊN CỨU KHOA HỌC 321

 

 

 

 

 

 
5. KẾT LUẬN 

Nhu cầu của con người ngày càng đa dạng, do đó du 
lịch cũng vận động không ngừng để đáp ứng tốt nhất nhu 
cầu của thị trường bằng việc xây dựng ngày càng nhiều các 
hình thức du lịch khác nhau, hoàn thiện từng sản phẩm và 
hướng tới một ngành du lịch bền vững trên toàn cầu. 

Sự phát triển của du lịch cộng đồng và thiện nguyện sẽ 
đồng thời mang lại lợi ích cho cả ngành du lịch và cộng 
đồng. Mặc dù còn nhiều khó khăn, thách thức nhưng với ý 
nghĩa nhân văn cao đẹp và cơ hội lớn mà thị trường tạo ra 
cho du lịch cộng đồng và thiện nguyện, cùng với những 
giải pháp mà đề tài đưa ra, hy vọng sẽ nhận được sự quan 
tâm của Trung ương, địa phương, các hãng lữ hành và 
người dân để trong thời gian tới, đây sẽ là loại hình du lịch 
thế mạnh của Việt Nam với thương hiệu chuyên nghiệp. Và 
để ngày càng có nhiều hơn nữa những “cây cầu” nối tấm 
lòng hảo tâm tới những số phận kém may mắn, tạo nên sự 
phát triển toàn diện cho xã hội. 
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