
ECONOMICS - SOCIETY   

Số 10.2020 ● Tập san SINH VIÊN NGHIÊN CỨU KHOA HỌC 317

 

 

HOÀN THIỆN KỸ NĂNG QUẢN LÝ TÀI CHÍNH CÁ NHÂN  
CỦA SINH VIÊN KHOA QUẢN LÝ KINH DOANH 
PERFECTING PERSONAL FINANCIAL MANAGEMENT SKILLS OF BUSINESS MANAGEMENT STUDENTS 

Bùi Thị Ngọc Anh1, Đinh Thị Huyền2, 
Trịnh Thị Thùy Linh3, Đỗ Hải Hưng4,* 

 

TÓM TẮT 
Quản lý tài chính cá nhân trong những năm gần đây nhận được rất nhiều sự 

quan tâm bởi sự tầm quan trọng của chúng ảnh hưởng trực tiếp đến cuộc sống 
chúng ta. Hiện nay, có rất nhiều các nghiên cứu nước ngoài đề cập đến quản lý tài 
chính cá nhân, đặc biệt là quản lý tài chính cá nhân của sinh viên. Tuy nhiên,  ở 
Việt Nam lại có rất ít các nghiên cứu liên quan đến vấn đề này. Nghiên cứu lựa 
chọn phạm vi nghiên cứu tại khoa Quản lý kinh doanh, trường Đại học Công 
nghiệp Hà Nội, vận dụng phương pháp định tính và định lượng để đánh giá thực 
trạng kỹ năng quản lý tài chính cá nhân của sinh viên khoa Quản lý kinh doanh. 
Kết quả nghiên cứu cho thấy, đa phần sinh viên có chỉ tiêu lập kế hoạch quản lý 
tài chính cá nhân ở nức tốt và nhận thức được tầm quan trọng của quản lý tài 
chính cá nhân. Tuy nhiên, việc thực hiện kế hoạch lại ở mức không tốt và hầu hết 
sinh viên đều muốn thay đổi điều đó để cuộc sống sẽ trở nên thoải mái hơn. 

Từ khóa: Tài chính cá nhân; kỹ năng quản lý tài chính; cá nhân. 

ABSTRACT 
Personal finance management in recent years has received a lot of attention 

because its importance directly affects our lives. Currently, there are a lot of studies 
abroad about personal finance management, especially personal finance 
management of students. However, there are very few studies related to this issue 
in Vietnam. The study selected the research scope at the Department of Business 
Administration, Hanoi University of Industry, applying qualitative and quantitative 
methods to assess the current state of personal finance management skills of 
students wishing to do business management. Research results show that most 
students have good personal financial management planning and are aware of the 
importance of personal financial management. At a bad level and most students 
want to change that so that life will become more comfortable.  
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1. GIỚI THIỆU 
Trong những năm gần đây vấn đề quản lý tài chính cá 

nhân đang là vấn đề quan trọng, ngày càng được quan tâm 
bởi sự ảnh hưởng của nó đến chính cuộc sống của mỗi cá 
nhân sau này. Hiểu biết về tài chính cá nhân có thể giúp 
chúng ta kiểm soát được chi tiêu và đầu tư một cách hiệu 

quả, hơn thế nữa là hướng đến mục tiêu “độc lập tài chính”. 
Mỗi cá nhân là một tế bào của xã hội, hiểu biết tài chính cá 
nhân đóng vai trò quan trọng trong sự ổn định và phát 
triển của nền kinh tế. Kỹ năng quản lý tài chính cá nhân 
hiện nay đã và đang được nhiều quốc gia phát triển trên 
thế giới quan tâm nghiên cứu, thậm chí họ đưa các môn 
học liên quan đến tài chính cá nhân và coi đó là một môn 
học không thể thiếu. Ở Việt Nam, hiện nay có rất ít các công 
trình nghiên cứu liên quan đến đề tài này, hơn nữa sự hiểu 
biết về tài chính còn đang ở mức rất thấp đặc biệt là thế hệ 
học sinh, sinh viên. Nước ta đang là một quốc gia đang 
phát triển cho nên mỗi cá nhân cần trang bị cho mình 
những kiến thức về quản tài chính cá nhân thì điều này sẽ 
rất tuyệt vời để góp một phần không nhỏ vào quá trình 
phát triển kinh tế của nước ta.  

Nhận thấy vai trò quan trọng của quản lý tài chính cá 
nhân đều được nghiên cứu đều phân tích ở các quốc gia có 
nền giáo dục phát triển, nơi mà ở bậc đại học các sinh viên 
đã được đi thực tập rất sớm. Trong khi đó, ở Việt Nam, nền 
giáo dục đại học vẫn mang nặng tính lý thuyết, còn ít các mô 
hình thực hành cho sinh viên, đặc biệt là về mảng quản lý tài 
chính. Vì vậy, các nhân tố ảnh hưởng đến hiểu biết về tài 
chính cá nhân ở Việt Nam có thể có sự đôi phần khác biệt so 
với các nghiên cứu nước ngoài. Sinh viên Việt Nam nói chúng 
và sinh viên Khoa Quản lý kinh doanh, trường Đại học Công 
nghiệp Hà Nội nói riếng có ít trải nghiệm thực tế về tài chính 
trước khi lên đại học và hầu như chưa tự chủ tài chính khi 
học đại học. Nghiên cứu hoàn thiện kỹ năng quản lý tài 
chính cá nhân của sinh viên khoa quản lý kinh doanh là rất 
hữu ích cần thiết trong thời buổi nền kinh tế hiện nay. Thông 
qua quá trình nghiên cứu tìm hiểu, hy vọng nghiên cứu của 
nhóm tác giả có thể đóng góp một phần nhỏ bé để nâng 
cao kỹ năng quản lý tài chính cá nhân của mỗi người. 
2. TỔNG QUAN NGHIÊN CỨU VÀ CƠ SỞ LÝ LUẬN 
2.1. Tổng quan nghiên cứu 

Trước năm 1990, các nhà kinh tế học chính và giảng 
viên kinh doanh hầu như không quan tâm đến tài chính cá 
nhân. Tuy nhiên, một số trường đại học Mỹ như Đại 
học Brigham Young, Đại học Iowa State và Đại học San 
Francisco đã bắt đầu cung cấp các chương trình giáo dục 
tài chính trong cả hai chương trình đại học và sau đại học 
trong 30 năm qua. Các tổ chức này đã xuất bản một số tác 
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phẩm trong các tạp chí như Tạp chí Tư vấn Tài chính và Kế 
hoạch và Tạp chí Tài chính Cá nhân. Nghiên cứu về tài 
chính cá nhân dựa trên một số lý thuyết như lý thuyết trao 
đổi xã hội và andragogy (học thuyết người lớn). Để có một 
cái nhìn sâu sắc về quản lý tài chính cá nhân nhóm tác giả 
đã nghiên cứu rất nhiều các nghiên của của những chuyên 
gia không chỉ ở trong nước mà còn có rất nhiều các nghiên 
cứu của nước ngoài.  

“Financial Management Practices of College Students” - 
(Kayla Allen, Kinchen- Southeastern Louisiana University 
Victoria, 2009) nghiên cứu của hai sinh viên trường Đại học 
Đông Nam Louisiana Victoria đề cập đến các kỹ năng quản lý 
tài chính cơ bản, đặc biệt là về cách sử dụng và quản lý các 
loại thẻ để kiểm soát tài chính. Các thành tố của tài chính cá 
nhân bao gồm việc quản lý các tài khoản gửi tiết kiệm, thẻ 
tín dụng, các khoản mua chịu, các khoản đầu tư vào thị 
trường chứng khoán, kế hoạch hưu trí, các khoản phúc lợi xã 
hội, hợp đồng bảo hiểm và thuế thu nhập cá nhân. Nghiên 
cứu cho rằng tất cả các trường cao đẳng và đại học nên yêu 
cầu sinh viên hoàn thành tài chính cá nhân cơ bản các khóa 
học quản lý trước khi tốt nghiệp. Hiểu biết cơ bản về tín 
dụng, đầu tư, ngân sách và phát triển các mục tiêu tài chính 
dài hạn sẽ giúp sinh viên chuẩn bị và giúp họ sống mà không 
bị căng thẳng nợ và bất ổn tài chính phải chịu rất nhiều. 
Trong “Consumer financial capability - a life cycle approach” 
của tác giả Leskinen và Raijas (2006) chỉ ra rằng các kỹ năng 
tài chính dựa trên ba yếu tố; thứ nhất, đặc điểm nhân khẩu 
học (tuổi, giới tính, giáo dục, giá trị và thái độ hoặc thói 
quen); thứ hai, giai đoạn của cuộc sống và môi trường tức 
thời (gia đình, xã hội hóa) và thứ ba là môi trường vĩ mô (xã 
hội và các thiết lập xã hội, kinh tế và văn hóa của nó). Tuy 
nhiên, ba yếu tố này có thể có ảnh hưởng trực tiếp hoặc gián 
tiếp đến một kỹ năng và khả năng tài chính của một người 
khác. Nghiên cứu cho rằng biểu hiện trong quản lý tài chính 
cá nhân có tác dụng lớn nhất đó là  kiến thức tài chính và 
trách nhiệm về quản lý tài chính. Sinh viên có được tài chính 
từ một số nguồn như là: Cha mẹ, các khoản vay, thẻ tín dụng 
và thu nhập từ việc làm bán thời gian là nguồn tài chính cơ 
bản. Trong “Financial Management Importance” của Bimal 
Bhatt (2011), tác giả đã làm sáng tỏ tẩm quan trọng của việc 
quản lý tài chính, cho ta nhận thấy được sự ảnh hưởng 
không nhỏ khi việc quản lý tài chính của chúng ta đi chệch 
quỹ đạo sẽ như thế nào? Các nghiên cứu của các chuyên gia 
kinh tế đã giúp ta học được cách thiết lập một kế hoạch tài 
chính không chỉ đơn thuần là việc kiếm tiền mà còn biết 
cách kiến tạo các dòng tiền thụ động, phân bổ ngân sách 
đầu tư và chi tiêu một cách khôn ngoan thoát khỏi tình trạng 
nợ nần, và hơn hết là đạt được tự do tài chính. Tuy nhiên, 
phạm vi của các tác giả còn to lớn, chưa xác định rõ được các 
nguyên nhân ảnh hưởng trực tiếp đến chi tiêu của mỗi người 
bởi mỗi một cá nhân hay một nền văn hóa khác nhau sẽ có 
những cách chi tiêu khác nhau. Trong các nghiên cứu thì có 
rất ít ví dụ thực tế để có cái nhìn bao quát về tài chính dẫn 
đến thiếu sự gần gũi và thiết thực.  

Ngoài các nghiên cứu tổng quan từ các tác phẩm nước 
ngoài, nhóm nghiên cứu còn ham khảo một số các nghiên 

cứu trong nước. Hội thảo với chủ đề: “Quản trị tài chính cá 
nhân” (20/12/2015) do TS. Lê Thẩm Dương là diễn giả kéo 
dài hơn 2 tiếng với sự tham gia hầu hết là các bạn sinh viên 
khu vực Hà Nội, buổi hội thảo  nghiên cứu về vấn đề thay 
đổi tư duy trong quản lý tài chính cá nhân của con người 
thông qua 10 nguyên tắc trong quản lý tài chính cá nhân. 
Ngoài ra, ông còn đề cập đến vấn đề kiếm tiền cho các bạn 
trẻ bằng hoạt động đầu tư  thông qua cách quản lý tài 
chính cá nhân hiệu quả như: lên kế hoạch chi tiết về đầu tư, 
làm gì để có tiền cho sinh viên đầu tư và để đạt được thành 
công thì các bạn cần phải làm như thế nào. TS. Lê Thẩm 
Dương cho rằng quản lý tài chính cá nhân là một trong các 
mục tiêu quan trọng mà con người phải làm. Chương trình 
“Kỹ năng Quản lý Tài chính” (năm 2019) được Visa phối hợp 
cùng Trung ương Hội sinh viên Việt Nam (CCVSA) tổ chức. 
Kỹ năng Quản lý Tài chính được tổ chức với các nhóm sinh 
viên, mỗi nhóm gồm 3 bạn, cùng tìm hiểu và đưa ra lời giải 
cho vấn đề “Cháy túi”. Chương trình cũng cung cấp các 
thông tin hữu ích nhằm đảm bảo an ninh khi mua sắm trực 
tuyến, những điều cần lưu ý khi đặt bút ký kết hợp đồng, và 
quản lý tín dụng để tránh những món nợ dài hạn. Các bạn 
sinh viên được thỏa sức sáng tạo khi phát triển kế hoạch 
truyền thông, kết hợp hoạt động văn nghệ, hội thảo, trò 
chơi và các hình thức đa dạng khác nhằm truyền tải kiến 
thức tài chính một cách hiệu quả nhất đến bạn bè đồng 
trang lứa và cộng đồng. Bài phỏng vấn trò chuyện về quản 
lý tài chính cá nhân của chương trình “Đồng tiền thông 
minh” với sự tham gia của chuyên gia tư vấn tài chính cá 
nhân Đoàn Đức Minh. Trong suốt cuộc nói chuyện anh đã 
hướng dẫn một số phương pháp quản lý tiền bạc hiệu quả 
sao cho cân bằng giữa chi tiêu và tiết kiệm. Ngoài ra, anh 
còn chỉ ra những đặc điểm giống và khác nhau giữa các loại 
thẻ debit, credit card,… bởi việc sử dụng các loại thẻ ngân 
hàng cũng ảnh hưởng không nhỏ đến việc chi tiêu. 
“Chuyên mục quản lý tài chính cá nhân” trong chương trình 
cafe sáng VTV3 với sự tham gia của các khách mời ông Trần 
Nhật Nam chuyên gia tài chính cá nhân, ông Phan Lê Thành 
Long- chuyên gia tài chính tổ chức nghiên cứu và đào tạo 
AFA. Cuộc trò chuyện vào mỗi buổi sáng cùng các khách 
mời là nhưng người có kiến thưc chuyên môn về tài chính. 
Đây là một chương trình rất hữu ích cho những ai muốn 
quản lý tốt tài chính cá nhân và hơn nữa là muốn được độc 
lập về tài chính trong tương lai. “Mức độ hiểu biết tài chính 
của sinh viên Việt Nam” (2018) do nhóm tác giả ThS. Lê 
Hoàng Anh, Đỗ Ngọc Duy, Ngô Gia Phong, Nguyễn Thị 
Thanh Huyền, Hoàng Minh Quang chỉ ra các nhân tố ảnh 
hưởng đến mức độ hiểu biết tài chính cá nhân của sinh 
viên như giới tính, ngành học, tôn giáo,… Dữ liệu thu được 
từ bảng câu hỏi được phân tích bằng phần mềm SPSS 22.0 
và phương pháp thống kê mô tả. Nguồn dữ liệu sử dụng 
trong nghiên cứu được thu thập từ các phiếu điều tra đối 
với các sinh viên đến từ các trường đại học trên địa bàn Hà 
Nội. Bằng cách biết nhân tố nào ảnh hưởng lên mức độ am 
hiểu tài chính cá nhân, các nhà làm chính sách có thể đưa 
ra giải pháp nhằm nâng cao hiệu quả quản lý tài chính của 
sinh viên Việt Nam.  
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Ở Việt Nam việc nghiên cứu về các kỹ năng quản lý tài 
chính cá nhân được xem là khá là mới mẻ, tuy nhiên trong 
những năm gần đây nhận được nhiều sự quan tâm  của mọi 
người. Các cuộc hội thảo hay việc phát động phong trào 
như: workshop, online,… chỉ được diễn trong thời gian ngắn, 
chưa áp dụng được nhiều đối tượng mà chủ yếu là một 
nhóm người nhỏ. Điều đó rất khó để quảng bá cho người 
dân có sự hiểu biết về tài chính từ đó quản lý tiền bảo đạt 
hiệu quả nhất. Do đây là nội dung còn mới mẻ nên các 
nghiên cứu còn nhỏ lẻ, bộc phát, nội dung nghiên cứu khá là 
đơn sơ, căn bản. Ở Việt Nam chưa đưa môn học quản lý tài 
chính cá nhân thành một môn học chính thức trong nhà 
trường. Trong nền kinh tế thị trường biến đổi liên tục ở Việt 
Nam hiện nay đòi hỏi mỗi cá nhân cần phải trang bị cho 
mình kỹ năng quản lý tài chính, đây thực sự là kỹ năng cực kỳ 
quan trọng giúp ta phát triển cá nhân bền vững. Khi ra đời, 
bạn sẽ nhận thấy đây là một kỹ năng thực sự cần thiết cho 
tất cả mọi người để chúng ta có một cuộc sống tốt đẹp hơn. 

2.2. Cơ sở lý luận 
2.2.1. Quản lý tài chính cá nhân 
Quản lý tài chính cá nhân là quản lý tài chính tại nhà bao 

gồm ngân sách, tiết kiệm, đầu tư, quản lý nợ và các khía 
cạnh khác liên quan đến tiền cá nhân mà một cá nhân có 
thể đạt được mục tiêu cá nhân (Bimal Bhatt, 2011). Nói cách 
khác, quản lý tài chính cá nhân là quá trình kiểm soát thu 
nhập và tổ chức chi phí thông qua kế hoạch tài chính chi 
tiết. Học cách theo dõi các khoản thu nhập và điều chỉnh sử 
dụng số tiền này để phù hợp với chi phí cung cấp một cách 
có hệ thống và sử dụng thu nhập. 

Hiểu một cách đơn giản ở mức độ cơ bản sẽ giúp bạn 
nắm rõ mình đã và đang chi tiêu thế nào, từ đó loại bỏ 
những khoản chi không cần thiết để có thể tiết kiệm nhiều 
hơn. Ở mức độ cao hơn đòi hỏi những kiến thức tài chính 
nhất định, quản lý tài chính cá nhân sẽ đảm bảo các mục 
tiêu chi tiêu tiết kiệm trong dài hạn và bảo vệ bạn khỏi các 
rủi ro tài chính do tác động bên ngoài. 

2.2.2. Kỹ năng quản lý tài chính cá nhân 
Đến thời điểm hiện tại, chưa có định nghĩa chính xác 

hay cụ thể nào về: “Kỹ năng quản lý tài chính cá nhân”, dựa 
vào khái niệm kỹ năng, tài chính cá nhân, nhóm nghiên cứu 
đề xuất khái niệm: Kỹ năng quản lý tài chính cá nhân là việc 
vận dụng kiến thức để tự hoạch địch cho mình một kế 
hoạch chi tiêu hợp lý, giúp bản thân không những hình 
thành được thói quen tốt, tránh rơi vào tình trạng nợ nần 
mà còn có thể tiết kiệm một khoản để đầu tư và trích lập 
một ngân sách dành cho các trường hợp khẩn cấp.  

2.2.3. Vai trò hoàn thiện kỹ năng quản lý tài chính cá 
nhân của sinh viên 

Ở độ tuổi trưởng thành, nhất là khi bước vào môi trường 
học tập mới xa gia đình, quãng thời gian sinh viên chính là 
lúc mỗi người học cách chủ động hơn trong cuộc sống của 
chính mình. Một trong những vấn đề không thể tránh khỏi 
đối với mỗi sinh viên đó là vấn đề về quản lý tài chính khi 
bắt đầu được cầm tiền và tự quyết định tiêu chúng thế nào. 

Tài chính của mỗi sinh viên thường nằm ở mức có hạn vì 
còn phụ thuộc vào gia cảnh và khả năng kiếm tiền từ việc 
làm thêm của họ. Vì lẽ đó, việc sinh viên tự xây dựng cho 
mình một thói quen quản lý tài chính phù hợp để cân bằng 
giữa công cuộc học tập và khám phá cuộc sống là rất quan 
trọng. Nếu không biết quản lý tốt những gì bạn đang có, 
cuộc sống của bạn sẽ chẳng bao giờ có thêm giá trị nào cả. 
Việc quản lý tài chính mỗi ngày sẽ giúp bạn tạo dựng thói 
quen tuyệt vời và có lợi cho cuộc sống của bạn. Quản lý tài 
chính không đơn giản chỉ là việc biết cách chi tiêu và sử 
dụng nguồn tài chính do mình tạo ra một cách hợp lý. Việc 
quản lý tài chính còn hàm ý rất nhiều yếu tố. Trong đó bao 
gồm: kế hoạch phân chia chi tiêu khoa học, xây dựng quỹ 
tiết kiệm, lựa chọn các kênh đầu tư hiệu quả,… 

- Đối với cuộc sống học tập của sinh viên 
Đối với cuộc sống học tập của sinh viên, việc quản lý tài 

chính cá nhân hay lập kế hoạch tài chính cá nhân đóng vai 
trò quan trọng trong suốt hành trình cuộc sống của họ. 
Nếu chúng ta có kỹ năng quản lý tài chính tốt thì vừa có thể 
hoàn thành tốt việc học mà không bị gánh nặng tài chính 
chi phối. Để tài chính không ảnh hưởng đến cuộc sống của 
sinh viên thì nâng cao kỹ năng quản lý tài chính cá nhân là 
điều rất cần thiết. Khi sinh viên có kiến thức về quản lý về 
tài chính không những họ biết cách chi tiêu hợp lý để tránh 
rơi vào tình trạng “cháy túi”mà còn giúp kiến tạo nguồn thu 
nhập, thoát khỏi tình trạng nợ nần. Do vậy họ phải sắp xếp 
thời gian sao cho vừa hoàn thành tốt việc tập lại có thể 
kiếm thêm thu nhập từ làm thêm từ đó còn giúp chúng ta 
có thể tăng lượng tài sản một cách hiệu quả, ngăn ngừa sự 
suy giảm của tài sản trong trường hợp xấu. Việc quản lý tài 
chính cá nhân sẽ giúp chúng ta vượt qua được những giai 
đoạn khó khăn, giúp chúng ta tránh được những tình 
huống bấp bênh không đáng có trong cuộc sống, xa hơn 
họ sẽ có được các con đường ngắn nhất để đạt được các kế 
hoạch về tài chính trong tương lai.  

- Đối với cuộc sống sinh hoạt 
Những năm tháng học đại học, các bạn sinh viên có thể 

sẽ phải sống xa nhà để học tập và sinh sống trong môi 
trường hoàn toàn mới, phải tự lo toan cho cuộc sống mà 
thiếu vắng bàn tay chăm sóc của cha mẹ. Điều này hoàn 
toàn không đơn giản, bên cạnh việc học tập thì bạn sẽ phải 
tự lo cho cuộc sống sinh hoạt của mình từ những việc nhỏ 
nhất như ở đâu, mua gì, ăn gì và học cách chi tiêu sao cho 
hợp lý, tiết kiệm nhất. Vì bạn sẽ không thể kiểm soát nguồn 
tiền của mình nếu như không nắm rõ bản thân đã chi tiêu 
vào các vấn đề gì. Ngoài các hoạt động sinh hoạt hằng 
ngày thì việc đi du lịch hay mua sắm được cho là sở thích 
của các bạn trẻ, tuy nhiên đây lại là những việc khiến các 
bạn sinh viên rất dễ rơi vào tình trạng “cháy túi” một cách 
nhanh nhất. Do vậy, việc kiểm soát các khoản chi tiêu sẽ 
giúp bạn thống kê đầy đủ thói quen sinh hoạt tiền bạc để 
từ đó hiểu được tình hình “sức khỏe” tài chính để có thể lên 
phương án chi tiêu sao cho phù hợp. Sinh viên cần trang bị 
cho mình những kiến thức về quản lý tài chính sao cho hợp 
lý nhất. Dave Ramsey từng nói “Sự hài lòng về mặt tài chính 
không phải là có đủ tiền để mua những thứ bạn muốn. Nó 
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là việc học cách sống ít hơn so với những gì bạn làm ra, để 
bạn có thể dùng số tiền còn lại để đầu tư dài hạn, chừng 
nào thuần thục điều này thì bạn mới thành công. Nếu mỗi 
cá nhân đều có kế hoạch quản lý tài chính cho riêng mình, 
chúng ta có thể hiểu rằng, cuộc sống của họ đang tốt lên, 
những khó khăn, bi kịch trong cuộc sống giảm xuống, xa 
hơn hệ lụy của những khó khăn này là các tệ nạn xã hội từ 
đó cũng giảm xuống”. 

- Đối với cuộc sống gia đình 
Chúng ta có thể thấy kỹ năng quản lý tài chính cá nhân 

của sinh viên ảnh hưởng không nhỏ đến cuộc sống của gia 
đình, nếu bạn biết quản lý tài chính cá nhân không những 
tạo được thói quen tốt mà còn giúp đỡ được cho gia đình 
một phần nào đó, giảm bớt gánh nặng cho bố mẹ. Đến 
một lúc nào đó khi bạn đã có đủ kiến thức cũng như kinh 
nghiệm trong quản lý tài chính cá nhân bạn có thể tự biết 
cách kiến tạo dòng tiền không bị phụ thuộc vào gia đình 
thì đó quả là một điều tuyệt vời. Từ 20 tuổi bạn hoàn toàn 
có thể đầu tư thu nhập của mình để kiếm lời chứ không 
phải chờ đến khi mình thực sự là người lớn. Vậy nên chúng 
ta cần phải “Chi tiêu sao cho đồng tiền phát triển đầu tư 
sao cho đồng tiền sản sinh, thế mới là hợp lý” (Brain Tracy). 
Khi đó, sẽ giúp tất cả mọi người thoải mái tận hưởng cuộc 
sống hạnh phúc, không gò bó hay bị eo hẹp.  

- Đối với kinh tế - xã hội 
Đối với xã hội, khi mỗi cá nhân đều có kế hoạch quản lý tài 

chính cho riêng mình, chúng ta có thể hiểu rằng, cuộc sống 
của họ đang tốt lên, những khó khăn, bi kịch trong cuộc sống 
giảm xuống, xa hơn hệ lụy của những khó khăn này là các tệ 
nạn xã hội từ đó cũng giảm xuống. Cuộc sống gia đình và 
người thân của mỗi cá nhân ổn định hơn, xét về tổng thể, 
toàn bộ xã hội chúng ta sẽ được hưởng lợi, cuộc sống sẽ 
phồn vinh hơn đến từ những quyết định tài chính cá nhân 
đúng đắn. Như vậy chúng ta có thể thấy vai trò của nhận thức 
về tài chính cá nhân trong cộng đồng xã hội là rất quan trọng. 
Khi số lượng người quan tâm tới việc quản lý tài chính cá 
nhân lớn lên, khi đó toàn bộ xã hội sẽ được hưởng lợi. 
3. PHƯƠNG PHÁP VÀ MÔ HÌNH NGHIÊN CỨU 
3.1. Phương pháp thu thập dữ liệu 

Thu thập dữ liệu thứ cấp thông qua các tài liệu nghiên 
cứu trong và ngoài nước có liên quan tới đề tài nhằm làm rõ 
tính cấp thiết của nghiên cứu. Nhóm tác giả tiến hành thu 
thập dữ liệu sơ cấp thông qua phiếu điều tra khảo sát. Đối 
tượng là sinh viên khoa Quản lý kinh doanh trường Đại học 
Công nghiệp Hà Nội, sau đó sử dụng phương pháp lấy mẫu 
thuận tiện nhằm khảo sát thu thập dữ liệu phản hồi của các 
sinh viên. Phiếu điều tra sử dụng thang đo của Rennis Likert 
(hay được gọi là thang đo Likert), thang đo Likert với 5 mức 
độ thể hiện từ thấp đến cao được sắp xếp từ 1-5 như sau: (1) 
Hoàn toàn không hài lòng, (2) Không hài lòng, (3) Bình 
thường (Trung lập), (4) Hài lòng và (5) Hoàn toàn hài lòng. 
Tổng số phiếu phát ra là 330 phiếu, thu về 330 phiếu, số 
phiếu hợp lệ để đưa vào xử lý dữ liệu là 300 phiếu. 
3.2. Phương pháp xử lý dữ liệu 

Số liệu thu thập được chủ yếu được thống kê và xử lý 
thông qua phần mềm Excel và SPSS 22.0. Nghiên cứu kiểm 

định độ tin cậy của thang đo thông qua hệ số Cronbach’s 
Alpha, là một phép kiểm định thống kê về mức độ chặt chẽ 
mà các mục hỏi trong thang đo tương quan với nhau. Sau đó, 
tiến hành phân tích nhân tố khám phá EFA (Exploratory 
Factor Analysis) để kiềm tra tính đơn hướng của các thang đo 
trong nghiên cứu. Cuối cùng, nghiên cứu sử dụng phương 
pháp hồi quy đa biến nhằm đánh giá kỹ năng quản lý tài 
chính cá nhân của sinh viên Đại học Công nghiệp Hà Nội so 
với các nhân tố: Phong cách tài chính, Nhận thức về quản lý 
tài chính cá nhân, Môi trường gia đình, Môi trường sống và 
học tập, Thái độ đối với kỹ năng quản lý tài chính cá nhân 

3.3. Mô hình nghiên cứu 

 
Hình 1. Mô hình nghiên cứu 

Giả thiết nghiên cứu:  
Giả thuyết H1: Yếu tố Phong cách tài chính có ảnh 

hưởng thuận chiều tới kỹ năng quản lý tài chính cá nhân 
của sinh viên Đại học Công nghiệp Hà Nội. 

Giả thuyết H2: Yếu tố Nhận thức về quản lý tài chính cá 
nhân có ảnh hưởng thuận chiều tới kỹ năng quản lý tài 
chính cá nhân của sinh viên Đại học Công nghiệp Hà Nội. 

Giả thuyết H3: Yếu tố Môi trường gia đình có ảnh hưởng 
thuận chiều tới kỹ năng quản lý tài chính cá nhân của sinh 
viên Đại học Công nghiệp Hà Nội. 

Giả thuyết H4: Môi trường sống và học tập có ảnh 
hưởng thuận chiều tới kỹ năng quản lý tài chính cá nhân 
của sinh viên Đại học Công nghiệp Hà Nội. 

Giả thuyết H5: Thái độ đối với kỹ năng quản lý tài chính 
cá nhân có ảnh hưởng thuận chiều tới kỹ năng quản lý tài 
chính cá nhân của sinh viên Đại học Công nghiệp Hà Nội. 

Thang đo: Các thang đo trong nghiên cứu được mô tả 
chi tiết trong bảng 1. 

Bảng 1. Thang đo và nguồn xây dựng thang đo 

Thang đo Mã 
hóa 

Câu hỏi Nguồn 

 
 

Phong 
cách tài 

chính 
 

PCTC1 
Thường xuyên quyết định mua luôn và ngay 
lập tức số thứ mà mình thích. 

Neale S. 
Godfrey 
(2013) 

 

PCTC2 
Hay lấy việc mua sắm làm phần thưởng cho 
bản thân. 

PCTC3 
Cảm thấy cần phải chứng minh mình sống 
cũng chẳng “thua kém ai”. 

PCTC4 Hay làm mất hoặc để lạc tiền. 
PCTC5 Luôn nhớ chính xác số tiền mình có trong túi. 
PCTC6 Hay quan tâm đến hàng giảm giá. 
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Nhận thức 
về quản lý 
tài chính 
cá nhân 

 

NTTC1 
Có kiến thức cơ bản về vấn đề quản lý tài 
chính cá nhân.  

 
Laily Paim, 
Maimunah 

Ismail, 
Sharifah 
Azizah 

Haron và 
Jariah 
Masud 
(2011) 

 

NTTC2 Biết áp dụng những kiến thức đã học vào 
thực tế. 

NTTC3 Luôn biết chi tiêu hợp lý (kiểm soát được 
việc chi tiêu của bản thân) 

NTTC4 Tôi luôn có kế hoạch về quản lý tài chính 
hiệu quả. 

NTTC5 Chia tiền thành các khoản nhỏ theo tỉ lệ (khoản 
cố định, khoản phụ, khoản phát sinh,…) 

NTTC6 
Tôi luôn ghi lại các chi phí hoặc dùng các 
ứng dụng quản lý tài chính cá nhân để kiểm 
soát chi tiêu. 

 
 

Môi 
trường gia 

đình 
 

MTGD1 Hoàn cảnh gia đình tác động đến vấn đề 
hoạt động quản lý tài chính cá nhân của tôi. 

Kayla 
Allen 

(2009) 
 

MTGD2 Tôi luôn được bố mẹ quan tâm về vấn đề tài 
chính hàng tháng. 

MTGD3 Tôi không phụ thuộc vào tài chính gia đình. 

MTGD4 
Gia đình luôn phóng khoáng và mặc sức cho 
tôi tiêu tiền mà không cần suy tính, đắn đo. 

MTGD5 Khi gặp vấn đề về tài chính, bố mẹ sẽ giúp 
đỡ nhưng không phải mọi lúc. 

MTGD6 Tôi được bố mẹ dạy về một số kỹ năng quản 
lý tài chính cơ bản. 

 
 

Môi 
trường 
sống và 
học tập 

 

MTHT1 
Phong cách sống của bạn bè xung quanh có 
ảnh hưởng lớn tới kỹ năng quản lý tài chính 
cá nhân của tôi. 

 
Leskinen 
và Raijas 

(2006) 
 

MTHT2 
Môi trường sống (chỗ ở, bạn bè, giải trí,…) 
của tôi phù hợp với tình hình tài chính cá 
nhân của tôi. 

MTHT3 
Tôi tiếp thu được những bài học bổ ích về 
việc quản lý tài chính cá nhân từ sinh viên ở 
các tỉnh thành khác nhau. 

MTHT4 
Môi trường sống tại trường ĐH làm thay đổi 
quan điểm của tôi về kỹ năng quản lý tài 
chính cá nhân của tôi. 

MTHT5 
Các môn học trong chương trình đào tạo của 
Khoa QLKD có ảnh hưởng lớn tới kỹ năng 
quản lý tài chính cá nhân của tôi. 

MTHT6 
Giảng viên trong Khoa đã giúp tôi có nhiều 
kinh nghiệm thực tế hơn trong quản lý tài 
chính cá nhân. 

Thái độ 
đối với kỹ 

năng quản 
lý tài 

chính cá 
nhân 

TDTC1 
Tôi luôn cảm thấy bực mình và e dè mỗi khi 
hết tiền.  

 
Đề xuất 

của nhóm 
tác giả 

 

TDTC2 
Tôi luôn suy nghĩ làm sao để có thể quản lý 
tài chính cá nhân hiệu quả. 

TDTC3 
Tôi luôn nghĩ tới việc lập kế hoạch chi tiêu 
hàng ngày. 

TDTC4 
Tôi rất quan tâm tới tình trạng tài chính 
hiện có. 

(Nguồn: Tổng hợp của tác giả) 
4. KẾT QUẢ NGHIÊN CỨU 
4.1. Thống kê mô tả mẫu nghiên cứu 

Kết quả khảo sát được trình bày cụ thể tại bảng 2. Trong 
tổng số 300 phiếu khảo sát hợp lệ, số lượng sinh viên nữ 

chiếm tỷ lệ cao (66,0%); số lượng sinh viên ngành 
Marketing chiếm tỷ trọng ít nhất (1,3%).  

Bảng 2. Thống kê đặc điểm mẫu nghiên cứu 

Tiêu chí Tần số  Tần suất (%) 

Giới tính 
Nam 102 34,0 
Nữ 198 66,0 

Sinh viên khóa 

K11 101 33,7 
K12 60 20,0 
K13 50 16,7 
K14 89 29,7 

Ngành học 

KTĐT 105 35,0 
QTVP 17 5,7 
MK 4 1,3 
TCNH 63 21,0 
QTKD 70 23,3 
QTNL 41 13,7 

Chi tiêu hàng 
tháng 

Dưới 1 triệu 25 8,3 
Từ 1 triệu đến 2 triệu 131 43,7 
Từ 2 triệu đến 3 triệu 101 33,7 
Từ 3 triệu đến 4 triệu 26 8,7 
Dưới 5  triệu 17 5,7 

Đi làm thêm 
Có 127 42.3 
Không 173 57.7 

Thu nhập hàng 
tháng 

Dưới 1,5 triệu 38 12,7 
Từ 1,5 triệu đến 2 triệu 40 13,3 
Từ 2 triệu đến 3 triệu 40 13,3 
Từ 3 triệu đến 3,5 triệu 15 5,0 
Dưới 5  triệu 17 5,7 
Không có thu nhập 150 50,0 

Nơi ở hiện tại 

Kí túc xá 48 16 
Thuê trọ 193 64,3 
Ở  cùng gia đình 41 13,7 
Ở nhờ nhà người thân 18 6 

Thu nhập gia 
đình hàng tháng 

Thấp (<5 triệu) 22 7,3 
Trung binh (5-15 triệu) 166 55,3 
Cao (>15 triệu) 41 13,7 
Không ổn định 71 23,7 

Môi trường học 
tập 

Không tốt 5 1,7 
Bình thường 198 66,0 
Tốt 86 28,7 
Lý tưởng 11 3,7 

Thích nghi với 
môi trường đại 
học 

Chưa thích nghi 13 7,1 
Dần thích nghi 42 23,1 
Đã thích nghi 80 44,0 
Ý kiến khác 38 20,9 

Tổng số 
 

300 100 

 Nguồn: Thống kê mẫu nghiên cứu của nhóm tác giả. 

4.2. Kiểm định độ tin cậy của thang đo 
Kết quả kiểm tra Cronbach’s Alpha cho thấy, tất cả các 

hệ số Cronbach’s Alpha của các nhóm biến quan sát đều 
lớn hơn 0,6. Nhìn chung các thành phần nghiên cứu đều 
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đảm bảo độ tin cậy để thực hiện các phân tích cần thiết của 
nghiên cứu. Tất cả các hệ số tương quan biến tổng đều lớn 
hơn 0,3 và việc loại bất kỳ biến nào cũng sẽ làm giảm độ tin 
cậy của thang đo. Như vậy, các biến quan sát đảm bảo đủ 
độ tin cậy để tiến hành phân tích tiếp theo. 

4.3. Phân tích nhân tố khám phá EFA (Exploratory 
Factor Analysis) 

Kết quả phân tích nhân tố khám phá trên phần mềm SPSS 
đối với nhóm nhân tố độc lập được trình bày như bảng 3. 

Bảng 3. Hệ số KMO và Kiểm định Bartlett's đối với nhân tố độc lập 

KMO and Bartlett's Test 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0,804 

Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 1664,673 

Df 231 

Sig. 0,000 

(Nguồn: Kết quả xử lý số liệu SPSS22.0) 
Giá trị p-value = 0,000 của kiểm định Bartlett'st cho 

phép ta an toàn bác bỏ giả thuyết H0 (H0: Phân tích nhân 
tố không phù hợp với dữ liệu). Chỉ số KMO = 0,804 cho thấy 
độ phù hợp của mô hình cao.  

Bảng 4.  Kết quả phân tích nhân tố EFA biến độc lập 

 Nhân tố 
1 2 3 4 5 6 7 

PCTC2 0,786       
PCTC4 0,752       
PCTC1 0,734       
PCTC5 0,693       
PCTC6 0,691       
PCTC3 0,690       
MTHT5  0,771      
MTHT6  0,758      
MTHT4  0,662      
MTHT3  0,583      
TDTC4   0,768     
TDTC2   0,764     
TDTC3   0,683     
NTTC1    0,795    
NTTC2    0,789    
MTGD2     0,690   
MTGD5     0,656   
MTGD1     0,634   
NTTC6      0,778  
NTTC5      0,626  
MTGD3       0,809 
MTGD4       0,667 

(Nguồn: Kết quả phân tích dữ liệu thông qua SPSS 22.0 của tác giả) 

Như vậy, sau khi tiến hành phân tích nhân tố khám phá 
EFA, số biến quan sát không có gì thay đổi so với số biến 

đưa vào ban đầu (chỉ thay đổi thứ tự các biến quan sát 
trong từng nhân tố). Các điều kiện để sử dụng khi xoay 
nhân tố đều phù hợp để tiến hành các phân tích tiếp theo. 

4.4. Phân tích hồi quy 
Kết quả phẩn tích hồi quy được thể hiện qua bảng 5. 
Bảng 5. Kết quả phân tích hồi quy 

Mô hình 
Hệ số hồi quy chưa 

chuẩn hóa 
Hệ số hồi quy 

chuẩn hóa Giá trị 
t 

Mức ý 
nghĩa 

B Độ lệch chuẩn Beta 
(Constant) 1,642 0,245  6,707 0,000 
PCTC -0,037 0,059 -0,039 -0,620 0,536 
NTTC 0,109 0,055 0,132 1,989 0,048 
MTGD 0,011 0,076 0,011 0,149 0,882 
MTHT 0,321 0,067 0,357 4,756 0,000 
TDTC 0,216 0,052 0,264 4,130 0,000 

     (Nguồn: Kết quả xử lý số liệu SPSS22.0 của tác giả) 

Mô hình hồi quy dạng chuẩn hóa được trình bày như sau:  

KNTC =  0,132NTTC + 0,357MTHT + 0,264TDTC 
Căn cứ vào kết quả hồi quy, hầu như tất cả các biến đều 

có ý nghĩa thống kê (đều có mức ý nghĩa bé hơn 0,05). Tuy 
nhiên, biến PCTC có sig. = 0,536 > 0,05 và biến MTGD có sig. = 
0,882 > 0,05 , do đó, biến này không có ý nghĩa trong mô hình 
hồi quy. Hay nói cách khác, với mức ý nghĩa 5%, biến PCTC và 
MTGD không có tác động có ý nghĩa tới Kỹ năng quản lý tài 
chính cá nhân của sinh viên khoa Quản lý kinh doanh trường 
Đại học Công nghiệp Hà Nội. Như vậy, kết quả phân tích hồi 
quy cho thấy, có 3 nhân tố tác động đến lòng Kỹ năng quản 
lý tài chính cá nhân của sinh viên khoa Quản lý kinh doanh 
trường Đại học Công nghiệp Hà Nội, đó là: (1) Nhận thức tài 
chính, (2) Môi trường học tập, (3) Thái độ tài chính. 
5. KẾT LUẬN 

Kết quả nghiên cứu cho thấy, yếu tố Môi trường sống và 
học tập có ảnh lớn nhất đến kỹ năng quản lý tài chính cá 
nhân của sinh viên khoa QLKD trường đại học Công nghiệp 
Hà Nội với hệ số β = 0,357, tiếp đến lần lượt là yếu tố thải 
độ tài chính (hệ số β = 0,246) và nhận thức tài chính(hệ số  
β = 0,132). Điều đó chứng tỏ rằng, môi trường học tập rất 
quan trọng để sinh viên có kỹ năng quản lý tài chính cá 
nhân tốt, cụ thể là cán bộ giáo viên và trường Đại học Công 
nghiệp Hà Nội có vài trò quan trọng trong việc cải thiện 
cũng như phát triển kỹ năng quản lý tài chính cá nhân của 
sinh viên. Do vậy, thông qua kết quả nghiên cứu, tác giả đề 
xuất một số giải pháp và kiến nghị đối nhà trường cũng 
như chính bản thân mỗi cá nhân sinh viên cần phải không 
ngừng nỗ lực hoàn thiễn kỹ năng quản lý tài chính cá nhân 
để cuộc sống trở nên tốt đẹp hơn, cụ thể như sau: 

Một là, Nâng cao kiến thức về quản lý tài chính cá nhân. 
Để có được nhận thức tốt về quản lý tài chính cá nhân thì 
học tập và rèn luyện để nâng cao kiến thức là phương pháp 
hiệu quả nhất. Cách nhanh nhất để tìm hiểu kiến thức tài 
chính là giao tiếp, trò chuyện và học hỏi từ các chuyên gia 
tài chính cũng như những người có am hiểu về tài chính. 
Trong thời đại công nghệ 4.0 thì việc nghe, tìm hiểu các 
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buổi phỏng vấn chia sẻ của các chuyên gia tài chính hay 
doanh nhân là điều rất đơn giản mà hiệu quả, họ đều là 
những người có những thành công nhất định trong quản lý 
tiền bạc và đừng quên suy ngẫm về  sự thành công và thất 
bại đó từ đo rút ra bài học cho chính bản thân 
mình.. Những bài học mà họ chia sẻ sẽ là kiến thức thực tế 
quý báu bạn có thể áp dụng để quản lý tài chính cho mình. 

Hai là, Tổ chức và tham gia các cuộc thi liên quan đến 
quản lý tài chính cá nhân. Sinh viên Đại học Công nghiệp 
Hà Nội có thể đánh giá là một trong những sinh viên năng 
động sáng tạo, không ngừng học hỏi. Đặc biệt là sinh viên 
khoa Quản lý kinh doanh. Hiện nay đã và đang có nhiều 
cuộc thi liên quan đến kỹ năng năng quản lý tài chính cá 
nhân như: cuộc “Bóng đá Tài chính 2018”, “Kỹ năng Quản lý 
Tài chính năm 2019”, “Thử thách một đồng cũng quý”, 
“Hiểu tiền đừng để cháy túi”, “Sáng tạo với quản lý tài 
chính”,.... và còn rất nhiều cuộc thi khác. Tuy nhiên chưa có 
cuộc thi nào có sinh viên Đại học Công nghiệp Hà Nội tham 
gia. Chính vì vậy, các bạn sính viên đặc biệt là sinh viên 
khoa Quản lý kinh doanh những người có kiến thức về tài 
chính căn bản, nên tham gia các cuộc thi như vậy nhằm 
nâng cao khả năng quản lý tài chính của mình, phát triển 
tính sáng tạo đồng thời lan tỏa được mặt tích cực tới cho 
các bạn sinh viên khác. 

Ba là, Xây dựng các câu lạc bộ liên quan đến kỹ năng 
quản lý tài chính. Khoa Ngoại ngữ có CLB tiếng Trung, CLB 
tiếng Anh và ngoài ra trong trường có nhiều CLB như Câu 
lạc bộ Tin học Đại học Công nghiệp Hà Nội (HIT Club); Câu 
lạc bộ Sách vì Cộng đồng (BAH Club). Tuy nhiên chưa có 
CLB nào về kỹ năng quản lý tài chính cá nhân, trong khi nó 
lại là vấn đề cần được cải thiện cho sinh viên, đặc biệt với 
các bạn sinh viên năm nhất còn ngỡ ngàng với nhiều thứ. 
Có thể thành lập  một CLB tài chính. Tại đây các bạn sinh 
viên sẽ được tham gia, thử tài, chia sẻ và học hỏi những 
kiến thức thực tế, trải nghiệm thực tế, rèn luyện trong môi 
trường thực tế và hiệu quả công việc phải thực tế. Đồng 
thời rèn luyện sự chủ động, giao lưu và tiếp xúc với những 
CLB có hình thức như CLB mình trên địa bàn Hà Nội. 

Bốn là, Mỗi cá nhân sinh viên cần biết cách thực hiện chi 
tiêu thông minh tránh rơi vào tình trạng cháy túi. Để quản 
lý tài chính cá nhân, trước hết mỗi người cần lập kế hoạch 
về những nguồn thu (chủ động và thụ động) và các khoản 
chi của mình. Trong các khoản chi, nhất thiết phải để lại 
một khoản dự phòng để đối phó với những tình huống bất 
ngờ có thể xảy ra. Hầu như sinh viên nào cũng nhận ra thực 
tế “khủng khiếp” sau khi lập bảng thu - chi, vì các khoản chi 
luôn cao hơn nhiều lần so với khoản thu. Hãy xác định 
những gì thật sự quan trọng với bạn trước khi quyết định 
bỏ ra một khoản tiền. Hãy chắc chắn rằng bạn đã có kế 
hoạch và đây là ưu tiên quan trọng nhất.  

Năm là, Tăng cường chia sẻ từ các cố vấn học tập, giáo 
viên để sinh viên có thêm kinh nghiệm về kỹ năng quản lý 
tài chính cá nhân. Cố vấn học tập, giáo viên có chuyên 
môn, các nhà quản trị học, nhà quản lý thành công sẽ là 
những tấm gương phản chiếu rõ nhất. Nhà trường nên tổ 
chức các buổi tọa đàm, buổi chia sẻ của họ với sinh viên. 

Trong các buổi đó, một phần giúp các bạn sinh viên tiếp 
thu được các chia sẻ từ họ, phần giúp các bạn giải đáp các 
thắc mắc ví dụ như “Tại sao có ít tiền mà vẫn có thể tiết 
kiệm được?”, “Tại sao cố nhiều tiền mà cuối tháng vẫn rơi 
vào tình trạng cháy túi?”,… và rất nhiều thắc mắc khác nữa 
sẽ được giải đáp.  

Sáu là, Bổ sung các học phần về Kỹ năng quản lý tài 
chính. Hiện nay, trong chương trình học của sinh viên khoa 
Quản lý kinh doanh đa phần là tài chính của doanh nghiệp, 
các tổ chức, đơn vị, chưa có học phần nào liên quan tới kỹ 
năng quản lý tài chính cá nhân. Do vậy việc đưa các môn 
học liên quan đên tài chính vào quá trình giảng dạy là điều 
rất cần thiết bởi các bạn sinh viên từ nhỏ đã chưa được tiếp 
xúc nhiều về quản lý tài chính cũng như chưa được ai 
truyển tải kiến thức. Hơn nữa, đây là giai đoạn chuẩn bị của 
sinh viên khi bước ra ngoài xã hội, thì kỹ năng quản lý tài 
chính cá nhân là một kỹ năng rất quan trong ảnh hưởng 
trực tiếp đến cuộc sống của chúng ta sau này 
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