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TOM TAT

Muc dich clia nghién ctiu nay la danh gid tinh hinh st dung sach dién t(r cta
sinh vién tai truong Dai hoc (ong nghiép Ha Noi. Phuang phap nghién ciu st
dung bang hdi va diéu tra théng ké. Doi tugng dugc khao sét la sinh vién dang
hoc tap tai Dai hoc Cong nghiép Ha Noi ndm hoc 2020 - 2021. S6 sinh vién tra |6i
phiéu diéu tra la 444. Két qua nghién cu chi ra ty 18 94,8% sinh vién da st dung
cac loai sach dién tk. Viéc st dung sach dién tr da mang lai nhiéu lgi ich cho sinh
vién. Tuy nhién, sach dién t{ cling cd nhiing han ché cho sinh vién. Bai viét cling
dua ra mot s6 trao d6i nham g6p ¥ st dung séch dién ti ngay cang hitu ich hon.

Tir khéa: Sdch dién ti (Ebook); doc sdch dién ti; hanh vi; y dinh; sinh vién Dai
hoc Cong nghiép Ha Néi.

ABSTRACT

The purpose of this study is to evaluate the use of e-books by students at
Hanoi University of Industry. The research method used questionnaire and
statistical survey. The surveyed subjects are students studying at Hanoi
University of Industry in the academic year 2020 - 2021. The number of students
who answered the survey is 444. Research results show that 94.8% of students
have completed use e-books. The use of e-books has brought many benefits to
students. However, e-books also have limitations for students. The article also
offers a number of exchanges to suggest using e-books more and more useful.

Keywords: Electronic book (Ebook); reading eBooks; behavior; intent;
students of Hanoi University of Industry.
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1. GIGI THIEU

Trudc su phat trién clia cudc cach mang cong nghiép 4.0
cling v&i su phat trién manh mé cda tai nguyén Internet trong
thdi gian gan day dang tao ra nhiéu thay déi trong cac linh vuc
clia doi séng ma trong d6 nganh xuat ban ciing khong ngoai
Ié. C6 thé thay, nhiing cudc cach mang trén moi linh vuc clia
dai séng xa hoi da va dang dién ra trén khap thé gisi. Doi vai
linh vuc xudt ban, sy xuat hién clia sach dién ti da lam thay

d6i cach thuic st dung séch, van hoa doc clia cong ching.
Ngay cang c6 nhiéu an ban sach xuat ban dudi ca hai hinh
thuc sach in va sach dién td, tham chi cé nhiing sach chi an
ban dién t. Su xuat hién cla sach dién ti tao ra kha nang doc
sach, hoc tap cho moi ngudi & moi noi, moi luc. Trong khi nhu
cau hoc tap, nghién ctu, doc sach ngay cang gia tang khong
ngung, mot luong I6n doc gia da ti€p can va chdp nhan sach
dién tir nhu mot phuong thiic thay thé sach in truyén thong ti
chuc nam qua.

Tai Viét Nam, Ebook da khéng con la mét khai niém xa la
d6i v6i moi chung ta. Véi nhiing tén tudi I6n trong nganh xuat
ban va phat hanh, cling véi viéc kinh doanh sach nhd cac uu
thé vé co sG ha tang Internet, su tang truéng khong ngling
clia cac thiét bi dién tr va lugng ngudi dung. E-book van dang
vuan minh tiing budc cham dén doc gia, mang lai tién ich déi
vdi van hoéa doc cta nhan loai. V&i nghién ctu nay, nhém tac
gia da tim hiéu vé E-book véi cac nhan t6 &nh hudng dén y
dinh s dung E-book clia sinh vién tai Trudng Pai hoc Cong
nghiép Ha Noi, dong thdi, khdo sat thuc té€ vé hanh vi st dung
Ebook cua sinh vién. Két qua khao sat sinh vién trén dia ban
Trudng Pai hoc Cong nghiép Ha Noi da cho thay hiéu biét cla
cac chu thé ¢6 liéen quan dén sach dién td, tuy nhién van con
ton tai nhiéu han ché vaéi y dinh sit dung Ebook cling nhu
hanh vi st dung sach con nhiéu bat cap, chua dat hiéu qua.
Trén co s& két qua nghién clu, nhom tac gia dua ra mot s6
ki€n nghi nham ma rong, cai thién, nang cao hanh vi st dung
Ebook va kha nang s dung Ebook.

2. TINH HINH NGHIEN cUU

Tu lau sach dién ti da phat trién va ton tai song song
vGi sach truyén théng. Su xuat hién cac cong nghé mdi,
canh tranh mdi, tng dung mdi da thiic day sy thay déi lién
tuc trong théi quen doc sach ctia moi ngudi. Nhiing né luc
va su canh tranh gifa cdc nha cung cap sach dién tl va nha
xuat ban da cai thién dang ké chat lugng dich vu va kha
nang ti€p can truc tuyén. Banh gia y dinh st dung sach
dién ti giup cho viéc trién khai mé hinh gido duc truc
tuyén, nham dap Ung nhu cau cta ngudi hoc va sy lién
quan cua sach dién t&r cho mét ndi dung hoc cu thé.
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Nghién clu “Assessing the intention to use e-book
among engineering undergraduates in Universiti Putra
Malaysia, Malaysia” cia nhém tac gid Malathi va Muniandy
da stt dung mé hinh chdp nhan cong nghé TAM dé danh
gid y dinh s dung sach dién td cha sinh vién. M6 hinh cho
thay cdm nhan vé sy hiu ich va dé st dung c6 tac déng
cung chiéu dén y dinh s& dung e-book ctia sinh vién.

Ngay nay, vdi su bung né cla Internet gilp cho sach
dién t (E-book) cang dugc nhiéu ngudi quan tam. Hau hét
cac cudn sach gidy ndi tiéng tur cac thap ky trudc da dugc
nhiéu tac gid va nha xudt ban chuyén sang thanh sach dién
tlr dé thuan tién viéc in &n, xuat ban. Nhiéu trang web hién
nay dugc lap ra dé€ ban cac &n pham cla nhiéu tac gid ndi
tiéng vé tri thuc kém theo d6 c6 thé théng tin va chia sé véi
nhiéu ban doc khac. Véi viéc phat trién cla cong nghé
thong tin, dac biét lam thé nao dé mot cudn sach dién tur e-
book dugc sir dung hiéu qua va dé dang, E-book da duac
phat trién da dang va ciing dugc hiéu theo nhiéu céch hiéu.
Sinh vién la nhitng ngudi dang hoc tap tai trudng dai hoc,
cao dang,... tinh hinh st dung e-book tai Viét Nam dang
ngay cang réng rai, 100% sinh vién da biét dén e-book va
da tung st dung e-book trong cac hoat dong cua ho. Sy
khac nhau chi yéu vé loai e-book, muc dich st dung va thoi
gian da su dung.

Theo PWC (2014), thoi gian dau xuat hién sach dién tu, chi
phi dé c6 dugc sach dién tir 1a tuang duang, tham chi cao han
50 vdi sach in. Tuy nhién, gia nhiéu loai sach dién tir da giam di
so vdi sit dung sach in trong thai gian gan day. Tiép can sach
dién tir dé dang, tién loi, véi chi phi hop ly da va dang thac day
su phat trién linh vuc xuat ban sach dién t. Theo Nielsen Book
Research (2016), chia sé sach dién ti da tang tir 20% dén 33%
tU nam 2012 dén 2014. Theo PWC (2014), doanh s6 ban 1é
sach dién ti toan cau tir khoang 2 ty USD nam 2009 da dat
khoang 12 ty nam 2014, muic tang trudng trung binh khodng
50% nam trong giai doan 2009-2014, va dy tinh dat khoang 20
ty USD nd@m 2018. Hoa Ky la quéc gia ding dau thé gisi vé
doanh s6 va s6 lugng sach dién tir xuat ban, dén thang 2/2017
€6 trén 487 triéu dau sach dién tr xuat ban; Anh Quéc ding
tha hai véi trén 95 triéu ban, Uc 22 triéu ban sach dién tu.

Tai Viét Nam, sach dién tor da ngay cang dugc nhiéu doc
gia biét dén va st dung trong nhiéu cong viéc khac nhau. Mét
s6 nha xuat ban, nha phan phdi sach va thu vién dai hoc da
cung cap sach dién ti tir vai nam nay. Nhiéu ngudi Viét Nam
cling da mua, doc va st dung cac loai sach dién t. Tuy nhién,
riéng déi vdi sinh vién, mét déi tugng doc sach rat dong dao
trong xa hdi, viéc chdp nhan sach dién ti ctia ho nhu thé nao.
Nhing lgi ich gi va nhiing khé khan gi ho gap phai khi s
dung sach dién ti. Cac d6i tuong nay tiép nhan sach dién t
nhu thé nao, loai sach nao dugc st dung, ngudn sach, tinh
htu ich déi véi hoc tap va cdng viéc cda sinh vién ra sao?

Nghién ciu béi Larson va Marsh (2005) da cho rang, nhd
phéat trién sach dién t& Ebook, ngudi hoc cé thé thu hep
khoang céch giira kién thirc ti€p nhan trén 16p. Viéc dua Ebook
vao cac trudng hoc gilp ngudi hoc lam quen véi cong nghé
hién dai va c6 thém nhiing ky ndng cé gid tri mdi trong thé ky
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21. Mét nghién ctiu khac ctia Rozel va Gardner (2000) vé anh
huéng cua sach dién ti dén tién do hoc tap va su quan tam téi
sach dién td cha sinh vién, dua ra két luan rang viéc sit dung
sach dién ti c6 anh hudng truc ti€p dén viéc hoc tap tién bd
cda sinh vién. Nghién ctu bai Minard va Mcknight (2006) da
thuc hién mét khao sat vé ty 1é tuong tac cla sinh vién véi
sach dién t trong khi Shelburne (2009) da chi ra sinh vién doc
sach dién tr c6 thé tim kiém cac cha dé thuan loi, dé dang va
nhanh chéng hon trén sach dién t so véi sach in trong mot
nghién clru bai viét ctia minh. Con theo Larson (2010), sinh
vién cé mong mudn doc sach dién t vi ho thay ching la mot
phuong tién mdi va hién dai, da nang, va c¢é tinh tuong tac
cao. Hwang va cong su (2014) da xem xét cdc mo hinh su
dung va nhan thic déi vai sach dién ti & Han Quéc, nhom
nghién cru da phat hién ra vai trd cta thu vién sé la rat quan
trong, vi hau hét ngudi dung tim hiéu va truy cap sach dién tu
thong qua cac trang web cua thu vién dai hoc, chit khong phai
théng qua cac cdng théng tin cong cdng nhu Google. Hon
nlia, ho thdy rang nhiing ngudi dung c6 trinh dé hoc van cao
dé dang nhan ralgi ich ctia sach dién tit hon va c6 trai nghiém
t6t han vaéi cac dich vu sach dién tir. S dung khao sat dua trén
web, Wilson & cdng su (2014) da tim hiéu mic d6 ma sach
dién ti dap Uing nhu cau clia cac nghién cuu sinh nganh y hoc
clia dai hoc New South Wales Uc trong thuc hién nhiém vu
hoc tap ctia ho. Theo két qua nghién ctiu, 71% phan héi dong
y sach dién t& gidp cai thién nang suat cong viéc nghién cuu.
Tuy nhién, hién tai viéc s&r dung sach dién tlr cla cac nghién
ctu sinh nganh y la chua cao, va ho cling du doan nhiing nam
t6i sach dién tir sé dugc st dung nhiéu han.

Tom lai, qua céac téng quan nghién clu cho thady, mic du
€6 nhiéu nghién ctu da dugc thuc hién vé lgi ich va tac hai ctia
viéc st dung sach dién tir ciing nhu s dung sach dién t clia
sinh vién trong hoc tap qua thai gian hang chuc nam gan day,
tuy nhién khéng c6 nghién cltiu nao dugc tién hanh dé tim
hiéu thuc trang st dung sach dién ti cta sinh vién tai Viét
Nam. Nghién ctiu nay dugc thuc hién dé tra 1di cac cau hoi:
Nhan thic vé sach dién t clia sinh vién Viét Nam hién nay
nhu thé nao? nhing lgi ich va khé khan st dung séch dién tur
la gi? Sinh vién tiép nhan va st dung sach dién ti (thdi gian
doc, loai sach, muc dich s&t dung séach dién td...) nhu thé nao?
(3) Cac van dé ton tai can giai quyét déi vai st dung sach dién
tl (chinh sach phét trién, loai séch dién tl, co s& ha tang, thu
vién dién tu...) la gi?

P4éi tuong, pham vi va ndi dung nghién ciu

- Nghién ctu y dinh st dung sach dién t& nhu mot cong
cu hoc tap clia sinh vién trudng Dai hoc Cong nghiép Ha Néi.

- Nghién cttu cac nhan t6 anh hudng dén y dinh sir dung
sach dién tif nhu mot cong cu hoc tap cda sinh vién trudng
Dai hoc Cong nghiép Ha Noi.

- Dé xuat cac giai phap nham khuyén khich sinh vién st
dung sach dién t nhu mot cong cu hoc tap.

- Nhiing nhan t6 anh hudng dén y dinh va hanh vi su
dung E-book nghién ctu sinh vién ctia cac khoa nhu: Kinh té
va Kinh doanh, K& toan - Kiém toan, Dién - Dién ti, Co khi - Ky
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thuat, Cong nghé théng tin, xa héi.... dang hoc tap tai trudng
Pai hoc Codng nghiép Ha Noi.

- Sinh vién tai dia ban truong Dai hoc Céng nghiép Ha Noi
nam hoc 2020 - 2021

- Mau khao sét : 444 phiéu khao sét.

- Nghién ctu thuc hién véi sinh vién truéng Pai hoc Cong
nghiép Ha Néi. M6 hinh nghién ctiu bao gom cac bién sau:

+ Thoi gian bat dau st dung sach dién ti

+ Thdi gian st dung sach dién t

+ Phuang tién dé st dung sach dién ti

+Nguén dé st dung sach dién tur

+ Thai gian stir dung sach dién t& méi tuan

+ Dia diém sinh vién thudng xuyén st dung sach dién tu

+ Loai sach dién tir st dung

+ Muc dich st sung sach dién t

+ Loai ngon ng(r st dung trong sach dién ta

+ Nhén thuic vé vi thé cla sach dién tu

+ Su sn ¢b cac nha phan phdi sach dién ti

+ Chi phi str dung sach dién t{

+ Su'ho trg co s& ha tang CNTT va internet tai trudng

+ Chinh sach phat trién sach dién t( tai trudng

+Y dinh mua sach dién tdr trong tuong lai

+ Tinh trang st dung sach dién t tai thu vién truong Dai
hoc Coéng nghiép Ha Noi

+ Su hai lbng vé hé théng thu vién dién tir cta trudng Dai
hoc Céng nghiép Ha Noi

- P& thu thap di lieu cho bai nghién ctu, nhém nghién

cliu da hé théng hoa, lam rd co sG ly luan vé cac khai niém cé
lién quan dén dé tai va khao sat thuc trang vé viéc st dung
sach dién ti thdng qua phiéu khao sat online dugc gui tGi cho
cac sinh vién cao dang, dai hoc dang hoc tap tai trudng Pai
hoc Cong nghiép Ha Noi.
- Phiéu diéu tra vdi tiéu dé “ Khao sat vé cac nhan t6 anh
hudng dén y dinh va hanh vi st dung E-book: Nghién ctu sinh
vién Trudng Dai hoc Cong nghiép Ha Noi” va dugc xay dung &
dinh dang truc tuyén Google forms va chi dugc gui t6i cho
sinh vién cua trudng Dai hoc Cong nghiép Ha Néi. Phiéu khao
sat dugc xay dung gom 24 cau hoi dugc sap xép hgp ly bao
gém nhing cau hoi vé tinh trang st dung, nhimng nhan té
quan trong sé anh hudng tdi y dinh va hanh vi s&f dung cua
ngudi dung E-book.

- Thdi gian thu thap ditliéu: Thang 5,6 nam 2020.

- Téng s6 phiéu thu dugc la 444 phiéu khio sat.

- Méc du téng s6 sinh vién dang hoc tap tai tat c cac co sé
clia truong dai hoc cong nghiép Ha Néi Ién t6i han 30.000 sinh
vién- 1a mot téng thé rat Idn nhung theo CR. Kothari (2008),
vGi 8 mau trén 384 da dam bdo dé chinh xéc trén 95% va c6
tinh dai dién téng thé.

Qua qua trinh thu thap dir liéu, nhdm nghién cdu da xac
dinh dugc két qua dat duoc théong qua viéc phan tich dir liéu

444 phiéu khao sat sinh vién trusng Dai hoc Céng Nghiép Ha
Noi, 94,8% sinh vién da st dung sach dién td, tham chi trudc
khi tra thanh sinh vién dai hoc. Muc dich s dung sach dién td
cho hoc tap la cht yéu nhat.

Nguén sach dién t rat da dang, sinh vién st dung sach
dién t tU cac ngudn khong phai tra chi phi. Thoi gian doc
sach dién ti cla sinh vién Viét Nam & muc cao han khong
dang ké vadi doc sach in. Ngudn doc E-book ma sinh vién st
dung nhiéu nhat la trén Google books & Internet. Cac loai sach
dién t&r dugc sinh vién doc chu yéu la sach tiéng Viét, bai giang
dién tir va sach giai tri. Chi phi st dung sach dién ti va viéc hé
trg co s& ha tang cong nghé thong tin va Internet tai cac
truong dai hoc khéng phai la van dé 16n déi vdi ti€p can sach
dién t cla sinh vién.

3. TONG QUAN CG SG LY THUYET VE CAC NHAN T6 ANH
HUGNG DEN Y PINH VA HANH VI SU DUNG E-BOOK CUA
SINH VIEN

3.1. Cac khai niém, quan diém vé st dung sach dién tu
trong giao duc

Sach dién ti1a mot quyén sach dugc xuat ban va phat
hanh cho cac thiét bj ky thuat s6, bao gém van ban, hinh
anh hodc ca hai, c6 thé doc dugc trén man hinh phdng cla
may tinh hodc céac thiét bi dién ti khac. (Theo Bach khoa
toan thu mé Wikipedia)

Sach dién tdr [ san pham cla xudt ban dién t& dugc
dinh nghia la “mét phién ban dién tl& cia mét cudn sach in
c6 thé doc dugc trén may tinh ca nhan hay moét thiét bi
cam tay dugc thiét ké cho muc dich nay” (Tu dién Oxford).

+ Sach gidao khoa dién tir giup hoc sinh hoc tap mét
cach dé dang hon. Theo B6 Gido duc Hoa Ky va cac két qua
nghién ctu ctia Hiép hoi Dao tao va Mé phong qudc gia,
giang day két hop cung nhiing tiing dung céng nghé gidup
tiét kiém thai gian hiéu bai cda hoc sinh tir 30-80%.

+ Hién nay c6 dén 81% gido vién khdng dinh rang sach
gido khoa dién tir lam phong phu bai gidng khi day hoc
trén 16p. Cudc diéu tra vé viéc st dung cong nghé trong
giang day ctia Mang Truyén thong cong céng My véi hon
349 dai truyén hinh la thanh vién cling két ludn 77% gido
vién phé théng tai My tim dén cédng nghé dé ting cudng
dong luc tim t0i, hoc héi cia hoc sinh.

+ Bén canh d6 méi trang sach gido khoa dién tlr c6 thé
chidia dung hang tram cuén sach gido khoa khac nhau cing
véi nhing bai kiém tra, nhiing bai tap vé nha va nhiéu
nhung tai liéu khac. Mot sach gido khoa dién tir (mdy tinh
bang) 4GB c6 thé luu trit ndi dung cda hon 3500 quyén
sach gido khoa. N6 khdng chi gon nhe ma con c6 gia ré hon
trung binh ti 50 - 60% gid séach gido khoa in. Theo bdo cdo
cta Uy ban Truyén thong Lién bang Hoa Ky (FCC) nam
2012, B6 Gido duc cac bang da phai chi khodng hon 8 triéu
USD méi nam cho viéc in sach giao khoa.

+ Tai cac trudng hoc, Ung dung sach gido khoa dién tl
cho phép gido vién luc chon cac cach dé truyén dat kién
thuic téi hoc sinh mét cach nhanh chéng va dé dang nhat.
Céc tap bai, tai liéu trén sach gido khoa dién ti c6 thé dé
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dang chia sé tU mady nay sang may khdac, giup tang tinh linh
hoat trong hoc tap gilta gidao vién va hoc sinh cling nhu
gilta cac hoc sinh véi nhau.

Vi sao cdn sit dung sdch dién tir thay cho sdch truyén
théng

Hién nay sach dién tir da dan phd bién tai Viet Nam. Ban
sé khong kho dé bt gap mét ngudi nao dé dang doc sach
dién ti qua dién thoai, may tinh bang trén dudng, trén thu
vién hay chi la luét qua trén nhiing chuyén xe bus, tham chi
Ia nhiing budi cafe cudi tuan. Sach dién tu rat tién dung doi
vGi ching ta. Ban c6 thé doc né moi lic moi nai ngay ca khi
ban dang di hoc, di lam, di du lich,... ma ban khéng can phai
mang theo nhimng quyén sach nang né. Ban chi can mét
thié€t bi théng minh va két néi internet la ban da c6 mét
kho sach trong tay réi.

Sach dién t dugc luu trlt trén cac Ung dung chuyén
biét, gitp ban c6 thé truy cap moi Iic moi nai trén nhiéu
thiét bi khac nhau, chi can dang nhap dung tai khoan. Cac
tin d6 doc sach dién ti sé c6 cd mot thu vién luu déng bén
ngudi cd ngay khéng rdi, gitip ban c6 thé doc saéch moi luc,
moi ndi. Thu vién truyén théng sé dugc thay thé bang thu
vién dién tdr - ma gio day mo hinh nay tham chi chi thu gon
trong bo luu trit cla mét chiéc may tinh, hodc gli vao mét
dam may dién toan nao d6. Viéc s6 hoa sé gian tién cho
cong tac quan ly, cling nhu thudn Igi cho déc giad vao dang
ky va tim tai liéu minh can.

Du van con nhiing hoai nghi, nhung ré rang mé hinh
thu vién dién t&r dang mé ra nhiing ca héi méi cho déc gid
trong viéc luu tri, tim kiém thong tin. Néu ching ta biét
cach chi déng dé ndm bét ca hdi nay, nd luc tim hudng
giai quyét thi chac chan kho khan nao ciing c6 giai phap.
B&i muc dich cudi cung clia su phét trién van la nhdm phuc
vu con ngudi dugc tot nhat cung cap thong tin phong phd,
da dang hon rat nhiéu. Viéc xay dung, st dung thu vién
dién tir cé thé coi nhu mot cudc cadch mang trong linh vuc
luu trr boi 1& né gidp gian tién mot bd may cong kénh,
cling nhu nhiing thi tuc ruém ra, trong khi céng nang hoat
déng thi hiu dung hon rat nhiéu.

Ebook la mot su lua chon ly tuéng cho nhu cau luu tr
va doc sach moi lic, moi nai trén nhiing thiét bi dién tir cha
ngudi dung c& nhan. Véi su phat trién cla cdng nghé, Igi
ich ciia Ebook mang lai ngay cang 16n. N6 thic day théi
quen doc sach. Dac biét la nhiing ngudi cé thoi quen ngoi
trudc man hinh dién t& ma khong c6 thdi gian doc sach
gidy, bao vé moi trudng, tiét kiém sé lugng cay gé bi chat di
dé lam gidy, tiét kiém chi phi giao théng van tai va khi thai
6 nhiém tU viéc van chuyén. Ebook giup bao quan nguén
sach lich sit da chung kién tran héa hoan cda thu vién
Alexandria, hay di nhiéu bo suu tap sach quy gia ctia nhan
loai. Con sach dién t thi tré mai khéng gia. Viéc xuat ban
sach dién t& nhanh hon xuat ban sach gidy, cho phép doc
gia tiép can sach kip thdi, nhat la loai néi dung mang tinh
thai su.

Mot Igi ich lam thdéa man nhu cau tim toi cta ban la
Ebook dé dang tim ki€ém. Ban c6 thé tim thdy bat ci cudn
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sach nao ma ban mong muén ngay lap tdc, hoac ban cé
thé tim kiém khdi lugng ebook trén toan cau. Vi nd gén vai
céng nghé, khi céng nghé dang phét trién thi ebook ngay
cang s& hiiu nhiéu tinh ning hap dan dé thiét 1ap dugc su
da dang va tu do ngén luan, thac ddy nganh céng nghiép
xudt ban sach gidy dang tri tré, mang lai su can bang lanh
manh gilta nhu cau thuang mai va van hoa.

Hoc ngoai ng(t qua sach dién td rat tha vi. Hau hét cac
thiét bi doc sach hodc phan mém doc sach déu tich hgp tu
dién vao trinh doc. Ngay khi gap tir nao khéng biét ban c6
thé chon va xem tur dién ngay. Pay la cach hoc ngoai nglt
v6 cung hiéu qua day. Nhiing cudn sach ngoai ngti, ddc biét
la sdch clia nudc ngoai xudt ban thudng gia kha dat do véi
cac ban hoc sinh, sinh vién. Vi thé, ngudn sach déi dao trong
thu vién dién tdrla mét su lua chon sang su6t.

3.2. Mét nghién ctu vé cic nhan té dnh huéng dén y
dinh va hanh vi st dung sach dién t

“Nghién ctu su chdp nhan cda sach dién ti - Ebook cla
sinh vién tai Viét Nam” clia tac gia Chir B4 Quyét va Hoang
Cao Cuodng - Tap chi Khoa hoc & Pao tao Ngan hang. Muc
dich cta nghién ctu nay la khdam phd tinh hinh s dung
sach dién t cha sinh vién tai Viét Nam. Hai phuong phap
nghién ctu dugc st dung chinh la nghién cdu tai liéu va
diéu tra khao sat. B6i tugng dugc khao sat la cac sinh vién
dang hoc tap trén dia ban thanh phé Ha Noéi nam hoc 2018
- 2019. S6 sinh vién tra I5i phi€u diéu tra la 487. Két qua
nghién cdu chi ra 100% sinh vién da st dung sach dién ta
kha sém, tham chi trudc khi trg thanh sinh vién dai hoc va
né anh hudng bai nhiéu nhan t6 nhu:

- V& thoi gian bat ddu sir dung sdch dién ti, sinh vién cé
thai gian hoc tai trudng dai hoc cang it thi doc sach dién tu
vGi thoi gian ngan, va ngugc lai ¢ thai gian qua trinh hoc
tai truong dai hoc dai thi doc sach dién t véi thai gian dai.

- V& logi thiét bj str dung dé doc sdch, da s6 thiét bi dé
sinh vién doc la mdy vi tinh, laptop va dién thoai thong
minh. S6 sinh vién c6 thiét bi doc sach dién tir chuyén dung
tai Viét Nam la ti 1é thap, phan anh dau tu cho thiét bi doc
sach dién t cta sinh vién Viét Nam néi riéng, va tai Viét
Nam con chua dugc coi trong.

- V& nguén sdch dién tir sit dung ngudn séch dién ti phd
bi€n nhat 1a sinh vién tim kiém sach file pdf qua Internet va
Google books (hay Google Book Search) chiém ti & I6n
nhat cac tra 16i, khodng 302 sinh vién (62,0%), thd hai la
dang ky doc sach truc tuyén ngudn md va dang ky tra phi
doc sach tryc tuyén 128 sinh vién (26,3%), thi ba la sach CD
104 sinh vién (21,3%), thi tu la thu vién s6 cla trudng dai
hoc 78 sinh vién (16,1%), va thap nhat la mua (bao gém ca
sach dién t& chuyén dung) chi chiém ti lé 3,8%.

Tém lai nguon sach dién ti rat da dang, tuy nhién sinh
vién st dung sach dién ti ti cac ngudn khéng phai tra chi
phi la chinh. Thoi gian doc sach dién ti cla sinh vién Viét
Nam & muic cao hon khéng dang ké véi doc sach in.

3.3. Méi truong céng nghé & Viét Nam

Trong thdi dai phat trién va bung né cla cong nghé

thong tin thi viéc doc sdch dudng nhu dang bi giéi tré lang
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quén. Ngay nay, ngudi ta cling dang néi téi mét cudc cach
mang vé sach duéi dang sach, bao dién tir. G nhiéu nudc
phat trién, ngudi doc hém nay cé thé ngéi tai nha hay tai
cdng sd, chi can vao mang internet la c6 thé tim doc nhiing
cudn sach minh muén, khéng can phai téi thu vién. Thu
vién dién t ta cing dang noi téi mot cudc cach mang vé
sach dudi dang sach bao dién tr

Tao ra nhiing tién ich vuot troi: Sach dién t ra ddi va
phat trién da dan tr& thanh mét sdn phadm théng dung,
mot cu hich van hoa doc theo chiéu hudng tich cuc. Vi rat
nhiéu uu diém vuct tri so vai sach in truyén théng nhu:
tiét kiém chi phi (sach dién t& hau nhu khéng c6 chi phi
phan phai, khong cé chi phi in an, gidy muc, déng géi, van
chuyén, chi phi kho, bai..), viéc xuit ban khéng con &
thudc vao nha xuat ban, ma tac gid ciing cé thé xuat ban
dugc sach cGa minh; pham vi phé bién tac phdm rong hon
nh& mang internet va sé lugng déc gia sé la khong cé gidi
han (vi théng qua mot website, blog, mang xa hoéi, email...,
tadc phdm dugc két ndi vdi toan cau); sinh ddng hon do
dugc tich hgp thém cac dang di liéu multimedia hinh anh,
am thanh, video... hdp dan ngudi doc; thai gian déap Ung
nhanh hon (do khéng mat nhiéu thai gian dé€ in &n cling
nhu phan phdi); marketing thuan tién hon, thanh toan
nhanh hon (do tng dung giao dich dién tu).

Lam thay d6i mé hinh va quy trinh xudt ban: Cach mang
céng nghiép 4.0 dua dén nhimng thay déi ngay cang nhanh
trong linh vuc cong nghé, truyén théng, khach hang va mé
hinh kinh doanh. Trong béi canh d6, bén canh mé hinh
xuat ban truyén théng da cé, cac nha xuat ban chuyén tu
vai trd cia ngudi sdn xudt, tao ra san pham sang vai tro
cung cap cac dich vu ndi dung, théng tin dé két néi gilia
ngudi doc vai tac gia; tao va phan phéi ndi dung trén cac
kénh khac nhau dua trén nén tang sé.

Cung v6i mo hinh xuét ban hién cd, con xuat hién mét
quy trinh xuat ban hoan toan mgi - xuat ban truc tiép cta
cac ca nhan. Véi dinh dang dién tl, thong qua cac cong ty
nam git ha tang bigdata, tac gia dua “dda con tinh than”
cta minh dén thang ngudi doc ma khéng qua thao tac bién
tap, gidi thiéu, quang ba cla nha xuat ban. Diéu nay da
thdy & cac khu vuc xuat ban phat trién nhu My, Tay Au,
Nhéat Ban, Han Quéc.

Bang su x6a nhoa moi gidi han, ranh gidi vé khong gian,
thdi gian, xudt ban dién ti giup gidm thiéu nhiéu céng
doan clia xuat ban sach in gidy truyén théng d€ san pham
dén tay nhiéu doc gia nhat, nhanh nhat va véi chat lugng
t6t nhat. Thuc t€, da co su thay thé con ngudi bang may
moc ngay ca & mot s6 khau cong viéc bién tap trudc day
chi c6 thé do con ngusi thuc hién, vi du nhu céng viéc bién
tap cla bién tap vién.

Tao ra téc db phdt trién méi: Trong xa hoéi théng tin, xuat
ban s6 hay xuat ban dién ti tac dong trudc hét dén toc do
phat trién clia hoat déng truyén théng néi chung, thé hién
& sy thay d6i vé t6c do thay thé cac vat liéu truyén théng
ngay mot nhanh hon véi khodng thdi gian st dung céc loai
vat liéu ngay mét ngan hon. Qua trinh thay ddi cac loai vat

liu truyén thong cho thady: (1) Téc d6 phat minh ra cac loai
vat liéu truyén théng dién ra ngay mét mau chéng. Trong
lich str xuat ban thé gidi, su thay thé cac loai vat liéu, cong
cu ndi chung gém co: thé tre trdc, gidy, dia than, bang tu,
dia CD, mang Internet, dién thoai di dong, gidy dién tu... vGi
mét t6c d& ngay cang nhanh. (2) Qua trinh thay déi vat liéu
xudt ban truyén théng dién ra theo xu hudng di ti truyén
théng cu thé, don gian (truyén théng gidy) dén truyén
thong da phuong tién, tap trung nhiéu hon vao hinh anh,
am thanh. (3) Chuyén tu truyén théng don phuong tién
sang truyén théng da phuong tién; néi cach khac, sy tich
hgp cla cac loai phuong tién truyén théng mdi chinh la xu
huéng phét trién ma trong dé cac phuong tién truyén
thong déu thuc hién nhat thé héa da chiic nang. (4) Tan
suat xuat hién loai hinh truyén théng mai dién ra ngay mot
nhanh hon, su phat trién cda ky thuat vé co ban dién ra
theo phuong thic gia toc.

Lam chuyén dich thi phan xudt ban phdm: Xét vé phuong
thic lam sach, hién c6 2 phuong thuc: xuat ban truyén
théng (in sach bang gidy) va xuat ban sach dién ti. Trong
moi trudng xuat ban sé, xuat ban phadm ciing c6 su chuyén
d6i ti nhiing thuc thé &n phdm hiru hinh bang gidy in sang
nhing s&n pham c6 ndi dung dugc s6 hda, do hoa. Pay la
chinh la sy thay d8i quan trong vé thi phan xuat ban; mang
xudt ban sach gidy tuy van ton tai nhung sé bi thu hep dan,
déng thai véi su chuyén dich va mé réng dan sang xuét
ban s6.

Tuy nhién, tai Viét Nam, chua hinh thanh va xay dung
dugc chién lugc cu thé va lau dai cho viéc phét trién van
hoéa doc. Viéc phat trién cong nghé théng tin tao diéu kién
t6t cho viéc doc va hinh thanh céc phuong thic doc méi
gbp phan vao su phan héa thi hiéu doc clia céng ching.
Viéc doc sach chl yéu roi vao cadc nhom déc gia la hoc sinh
- sinh vién, nha nghién ctu lam viéc trong méi truong cé
lién quan dén sach va, tri thiic, con nhom doc gia la nhiing
déi tuong khac.

Khu vuc mién nui, viing sau vlng xa it c6 théi quen
doc sach, vi diéu kién séng con nhiéu khé khan, thiéu
thén. Bén canh do, hinh thic van hoc mang, sach doc trén
mang internet chi cap nhat & noi cé internet, hé théng
nha sach, thu vién phat trién con & vung néng thén do co
sG vat chat, ha tang, giao thong con thiéu va yéu nén viéc
doc sach va cap nhat nhirng nguén sach méi hau nhu la
khong day da. Diéu nay da tao ra sy chénh léch kha 1én
trong déi tuong ti€p nhan, va c6 su phan héa ré rét véi
tirng d6i tuong doc sach.

4. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

DPé nghién ctu vé cac nhan té anh hudng dén y dinh va
hanh vi s&f dung E-book cua sinh vién trudng Pai hoc Cong
nghiép Ha No6i, ching ta da thu thap da liéu thong qua
phiéu khao sat dugc xay dung & dinh dang Google forms
gui t&i sinh vién cda trudng.

Pham vi nghién ctu: Toan bé sinh vién hé cao dang, dai
hoc cac khoa dang hoc tap tai cdc co sé cla truong Dai hoc
Cong nghiép Ha Noi.
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Khéo sat thuc hién trong thang 5, 6 ndm 2020 vdi téng
s6 phiéu thu vé |a 444 phiéu hop 1&é mac du téng s6 sinh
vién cula trudng Dai hoc Céng nghiép Ha Noi Ién t6i hon
30.000 sinh vién 1a mét téng thé rat 16n..

Phiéu diéu tra gui tGi cac sinh vién dé khao sét cé tiéu
dé “Khao sat vé cac nhan t6 anh hudng tai y dinh va hanh vi
st dung E-book: Nghién ctiu sinh vién trudng Dai hoc Cong
nghiép Ha Noi".

Dir lieu dugc thu thap bang phuong phap dinh lugng
théng qua bang hoi dugc xdy dung va gui tdi sinh vién
truong Pai hoc Cong nghiép Ha Néi. Pay la mét phuong
phap tién Igi c6 thé tiét kiém chi phi va thai gian.

5. KET QUA NGHIEN CUU CAC NHAN TG ANH HUGNG
DEN HANH VI SU DUNG E-BOOK CUA SINH VIEN

V@i téng s6 444 phiéu tra 15i. Theo qua trinh hoc tap 320
(72,1%) sinh vién dang hoc nam thd 3, con lai 49 (11%) la
sinh vién nam cudi. Theo khéi nganh, sinh vién dang theo
hoc 168 (37,84%) khoi nganh ky thuat - May - Cong nghé
thong tin, 276 (62,16%) sinh vién hoc khéi nganh kinh té -
kinh doanh - ngoai ngt. Vé doc sach dién tu: 97,5% (433
Phi€u) sinh vién da biét dén sach dién t, va da ting su
dung sach dién t trong cac hoat dong cda ho. Su khac
nhau cht yéu vé loai sach dién t va thai gian da st dung.

5%

95%

Hinh 1. Két qua diéu tra s6 sinh vién da st dung E-book (Ngudn: Diéu tra
khéo st sinh vién st dung E-Book)
Vé théi gian bat dau st dung sach dién ti
Vi téng s6 444 phiéu khao sat, 48% sinh vién bat dau
st dung sach dién t tu khi bat dau hoc dai hoc chiém
phan da sé, ti€p do la 36% sinh vién bat dau du dung tu
Phé théng trung hoc va 16% sinh vién da sir dung tir dudi
bac phé théng, qua dé ching ta thdy sach dién ti da
dugc phé bién han khi sinh vién Ién dai hoc va st dung
thuong xuyén hon.
250
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150 162
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50 - 70

Dudi bac Phdthéng Pai hoc
phd théng  trung hoc

Hinh 2. Thi gian sinh vién bat dau st dung sach dién t&r (Nguon: Diéu tra
khéo st sinh vién st dung E-Book )
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Vé théi gian da st dung sach dién to

Sinh vién la nhiing ngudi c6 d6 tudi phé bién tur 18 - 25,
c6 176 (39,6%) sinh vién si dung sach dudi 1 nam, 78
(17,6%) sinh vién da si dung trén 5 nam, tuc la khoang d6
tudi dudi 15 tubi da st dung sach dién t. Tinh thai gian tu
1 dén 4 nam, c6 190 (42,8%) s6 sinh vién da st dung. Nhu
vay, sinh vién da s dung séch dién ti kha sém, ngay tu giai
doan trudc khi la sinh vién.

200
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50 78
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Hinh 3. Thai gian sinh vién st dung E-book (Nguén: Phiéu diéu tra khdo sat
sinh vién st dung E-Book)

Vé loai thiét bi sit dung dé doc sach

S8 tra Ii co thiét bi d€ doc sach dién tl chuyén dung
chi chiém rat nhd, 25 sinh vién (5%), trong khi may vi tinh
chiém 28%, Ipad chiém 25% va dién thoai thong minh
chiém ty lé cao nhat 42% dugc sinh vién sir dung chu yéu
dé doc sach dién td, phan anh dau tu cho thiét bi doc sach
dién t cua sinh vién Viét Nam, va tai Viét Nam con chua
dudgc coi trong.
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Hinh 4. Phuong tién sinh vién ding dé st dung sach dién ti (Nguon: Két qua
phiéu diéu tra khdo sat sinh vién s& dung E-Book )

Vé nguédn sach dién ti st dung
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Hinh 5. Nguon st duing E-book ctia Sinh vién HaUl (Nguon: Két qua phiéu
diéu tra khdo sat sinh vién st dung E-Book)

Nguén sach dién ti phd bién nhat Ia sinh vién tim kiém
sach file pdf qua Internet va Google books (hay Google
Book Search) chiém ti & I6n nhat cac tra 16i, khoang 247
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sinh vién (55,6%), th( hai la déang ky doc sach truc tuyén
ngudn ma va dang ky tra phi doc sach truc tuyén 135 sinh
vién (29,7%), thu ba la sach CD 85 sinh vién (19,1%), thu tu
la thu vién sé cta trudng dai hoc 68 sinh vién (15,3%), va
thap nhat la mua (bao gébm ca sach dién t& chuyén dung)
chi chiém ti lé 6,8%.

Vé théi gian doc sach dién ti trung binh hang tuan

Chiém ty |& 16n nhat 58,2% (209 sinh vién) cé thai gian
doc sach dugi 100 phat/ tuan, ti€p theo la 94 sinh vién
(37,8%) tUr 100 - 150 phat/tuan, va thap nhat la 89 sinh vién
(20%) trén 150 phut/tuan.

0 0 )

50 04 890 6

Dudi 100 100-150 Tren 150 30 phut
pht pht phut

Hinh 6. Thi gian st dung séch trong ngay clia sinh vién (Nguon: Két qua
phiéu diéu tra khao st sinh vién sir dung E-Book)

Vé dia diém doc sach dién tir

Nam dia diém dugc dua ra trong cau hoi diéu tra Ia tai
nha, thu vién truong dai hoc, thu vién céng cong, trén
dudng di chuyén, va dia diém céng cong. Két qua tra 15i
cho thay, sinh vién doc sach tai nha (phong tro, ki tic xa) la
cao nhat 292 sinh vién (65,8%), ti€p thu vién trudng dai hoc
la 122 sinh vién véi 27,5% tai thu vién cong cong vi tri tha
ba 91 sinh vién (20,5%). Trén dudng di va dia diém khac lan
luotla 11,5% va 3,8%.
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Hinh 7. Dia diém sinh vién sir dung E-book (Ngudn: Két qué phiéu diéu tra
khéo st sinh vién st dung E-Book)

Vé muc dich st dung sach dién ti

Muc dich st dung sach dién tr d6i véi sinh vién dugc xac
dinh gém: Cho hoc tap va nghién ctu, ndng cao tdm hiéu
biét cla ban than, gidi tri (doc tiéu thuyét, truyén, kham
pha...), dén nhan gia tri cla tac gia va muc dich khac. Két
qua diéu tra thu dugc tra 16i nhu sau: 231 trd I6i cho muc
dich hoc tap, 118 tra 16i cho nghién ctu khoa hoc chiém
26,6%, 142 tra |6i cho viéc nang cao tdm hiéu biét ctia ban
than 32%, 115 phiéu tra 16i cho hoat dong gidi tri chiém
25,9%, 58 phiéu tra I6i cho d6n nhan gia tri cla tac gia va
cudi cting la 12 phiéu tra 16i cho muc dich khéc chiém 2,7%.

118 115
e 12
0
Hgc tap Nghien Nang Giai tri Don Muc
ciu  cao tam nhan dich
hiéu gia tri khac

biet cua C'L-IEII tac
ban Zia
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Hinh 8. Muc dich st dung E-book (Ngudn: Két qua phiéu diéu tra khao sat
sinh vién st dung E-Book)
Vé loai sach dién tir duoc sinh vién tim doc
Tu dién, gido trinh dién t 1a hai loai sach dién ti dugc
sinh vién tim doc cao nhat, tuong ting lan lugt ty I la 43,5%
va 28,8%. Ba loai sach dién tdr con lai la sach giai tri (31,3%),
bai giang dién t (21,2%) va tap chi dién t& (12,8%) cb két
qua tim doc rat thap. Déi chiéu véi két qua diéu tra cla
Vera Nkiruka thi cé su khac biét rat 16n. Theo Vera Nkiruka
Akpokodje (2016), ti 1é gido trinh dién t&r dugc st dung la
cao nhat 64,3%, ké tiép la tu dién va sach tham khéao 40%;
tap chi dién tu la 27%.
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Hinh 9. Loai séch dién tir sinh vién tim doc (Nguon: Két qua phiéu diéu tra
khdo sét sinh vién st dung E-Book)

Tinh hinh s dung loai sach dién tir ngoai van, sach
hoc ngoai ngii va sach viét bang tiéng Viét Nam

300
a3 126
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Nam (sach
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nganh )

Hinh 10. Tinh hinh st dung loai séch dién tir (Nquén: Két qua phiéu diéu tra
khao sat sinh vién st dung E-Book)

Sinh vién s dung ca ba loai sach ngoai van (khong phai
la sach ngoai ngi), sach tiéng Viét Nam va sach hoc ngoai
ng( (khong bao gém CD audio, clip). Két qua khao sat cho
thay, sach ngoai van dugc st dung thap nhat 20,9%, tiép la
sach hoc ngoai ngir 28,4%; chii yéu la sach viét bang tiéng
Viét Nam 67,6%.
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Nhan thiic vé vi tri cta sach dién ta

C4c cau hai dugc khao sat nhdm danh gia uu diém sach
dién tu so vdi sach in, kha nang tiép can vai sach dién t
qua danh gid vi tri clia sach dién t véi sdch in. Cau héi sach
dién t c6 thé st dung thay thé sach in theo ndm muc. Két
qua khao sat cho thdy, thai dd nhan thuc sach dién ti cé
thé thay duogc va thay kha t6t chiém ti 1&é cao nhat. Sach
dién tu tuyét doi khéng thay cho sach in chiém 16,2%.
DPong y v6i nhan dinh sach dién tir co thé thay thé hoan
toan tét cho sach gidy chi la 3,2%.
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Hinh 11. Miic 6 sach dién t& 6 thé thay thé sach in (Ngudn: Két qua phiéu
diéu tra khao sat sinh vién st dung E-Book)

Vé dap ing nhu cau sach dién ti ctia Thu vién Truéng
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Hinh 12. Mt d6 hai long clia sinh vién vé su san c6 sach dién td, chi phi dau
tu va st dung sach dién i, hd trg cla truong nai sinh vién hoc tap (Ngudn: Két
qua phiéu diéu tra khao sét sinh vién st dung E-Book)

Vé su san co sach dién tu, chi phi dau tu va sir dung sach
dién t& dua trén nam tiéu chi: sdn c6 tai thu vién, sdn c6 nha
phan phdi, chi phi s&t dung, ha tang céng nghé thong tin va
truy cap Internet, chinh sach khuyén khich st dung sach dién
tlr. Cac danh gid nay déu dugc chia thanh nam muc.
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Két qua diéu tra cho thdy muc dé dong y cla sinh vién
su sdn ¢6 sach dién tu, chi phi dau tu va st dung sach dién
td, ho trg cha trudng nai sinh vién hoc tap clia nha truéng
chiém ty 1€ cao nhat déu trén 40%. Va khéng déng y va
hoan toan khéng déng y clia sinh vién chiém ty 1& kha thap.

Vé Co s& ha tang va Céng nghé théng tin & truéng
luén sén sang va dugc hé trg khi can thiét

Cau héi co s6 ha tang va céng nghé thong tin & Trudng
luén sén sang va dugc hé tro khi can thiét theo nam mdec.
Két qua khao sat cho thay, déng y vdi su sdn sang va ho trg
vé co s& ha tang va cong nghé thong tin & trudng khi can
thiét va déng y chiém ty 1é cao nhat 61%. Hoan toan khéng
déng y véi su sdn sang va ho trg vé ca s& ha tang va céng
nghé thong tin khi can thiét chiém chiém 7%. Hoan toan
déng y vdi su san sang va ho trg vé co s& ha tang va céng
nghé théng tin khi can thiét chiém 6%. Trong khao sat
phuong éan déng y chiém ty 1& cao han 50%.
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Hinh 13. Co s6 ha tang va cong nghé thdong tin & truong ludn sdn sang va
dugc ho trg khi can thiét (Ngudn: Két qua phiéu diéu tra khao sat sinh vién st
dung E-Book)

Vé chinh sach phat trién sach dién ti

Két qua khao sat cho thay, khong dong y véi chinh sach
phat trién sach dién tlr t6t va dong y chiém ty & cao nhat
71%. Hoan toan khéng déng y véi chinh sach phat trién
sach dién t t6t la 4%. Hoan toan dong y vdi chinh sach
phat trién sach dién ti tét 1 7%. Trong khao sat cé phuong
an dong y chiém 17%.
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Hinh 14. Chinh séch phat trién séch dién t& (Ngudn: Két qua phiéu diéu tra
khdo sét sinh vién st dung E-Book)

Vé y dinh mua sach dién ti thoi gian téi

Sinh vién c6 xu hudng mua nhiéu hon chiém (47,3%),
mac du s6 mua sach dién t tuy gia ca va chi phi ciing
chiém tilé cao (35,8). Vi ti lé tra 1&i 159 (35,8%) sé mua phu
thudc vao gia ca va 210 (47,3%) nhu cau mua nhiéu hon
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phan anh xu hudéng sinh vién (va doc gid) sé mua va su
dung sach dién t& nhiéu hon.
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Hinh 15. Y dinh mua séch dién ti trong tuong lai (Nguén: Két qua phiéu diéu
tra khdo sat sinh vién st dung E-Book)

Tinh trang s dung sach dién ti tai Thu vién trudng
Pai hoc Cong nghiép Ha Noi

Cau héi dugc khado sat nham danh gia tinh hinh st dung
thu vién dién ti cla truong Pai hoc Cong nghiép Ha Noi.
Két qua khao séat cho thay 87,4% sinh vién tai truong da
biét dén va st dung thu vién dién tir clia trudng.

13%

87%

Hinh 16. Tinh trang st dung E-book tai thu vién truang Dai hoc Cong nghiép
Ha Noi (Nguon: Két qua phiéu diéu tra khdo st sinh vién si dung E-Book)
Su hai long vé hé théng thu vién dién ti cha truéng
Pai hoc Cong nghiép Ha Noi
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Hinh 17. Su hai long vé hé thong thu vién dién t& cta truong Dai hoc (ong
nghiép Ha Noi (Nguon: Két qua phiéu diéu tra khao st sinh vién st dung E-Book)

Da phan sinh vién tai trudng Dai hoc Céng nghiép Ha
No6i da biét dén va st dung hé théng thu vién dién t cua
trudng. Cac danh gia nay dugc chia thanh nam mdc. Két
qua diéu tra khdo sat dugc téng hop cho thdy muc do hai
ldbng vé hé théng thu vién dién td cda trudng chiém ty lé rat
cao vdi téng 1 89,5%.

6. KET LUAN VA KHUYEN NGHI

Két qua phan tich di liéu 444 phiéu khao sat sinh vién
trudng Pai hoc Cong nghiép Ha Néi, ching ta thay c6
94,8% sinh vién da st dung sach dién td, tham chi trudc khi
tré thanh sinh vién dai hoc. Muc dich st dung sach dién ti
cho hoc tép la cht yéu nhat.

Tu phan tich s6 lieu cho thdy, nhiing Igi ich cla sach
dién t& la rd rang d6i vai sinh vién, va sinh vién st dung
sach dién ti vdi thai do ti€p nhan tich cuc. Mac du co
nhiing han ché clia s dung sach dién t& (do céac trudng,
nha phan phoéi chua quan tam dén nhirng dau muc sach
dién t), nghién ctu da khang dinh sach dién ti sé la su lua
chon 16n han trong thai gian t&i cla sinh vién Viét Nam.

Khuyén nghi

- Can c6 chién lugc phat trién sach dién tir (nha trudng,
nha phan phéi), ndng cao nhan thic va déng luc st dung
sach dién tr cho viéc hoc tap (sinh vién) thi chac chan sach
dién ti sé phat trién, ca cung va cau.

- Cac thu vién dai hoc cling can cé quy dinh vé viéc cho
sinh vién tai tai liéu sach dién t, bdi qua khao sat thi sinh
vién doc sach dién ti cha yéu tai nha, va trén dudng di,
trong khi tai thu vién van con thi€u thiét bi doc sach
chuyén dung va may vi tinh.
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