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TOM TAT

Miic chi cho san pham thdi trang la s6 tién mot nguoi chi cho viéc mua cac
san phdm thdi trang cho ban than trong mt khoang thdi gian xac dinh. (6 nhiéu
yéu t6 tac dong dén dén muic chi cho san pham thi trang nhung van chua dugc
dé cap téi mot cach ddy du, dac biét la ting nhdm khach hang muc tiéu. Bai bao
trinh bay nhiing két qua nghién c(iu xdc dinh anh hudng clia mot s6 yéu to thugc
vé ngudi tiéu dung tdi muc chi cho san pham thdi trang cla nam gidi trong do
tudi tlr 25 - 55 tudi tai thanh phd Ha Noi.

Tir khoa: Miic chi cho thoi trang, ky thudt BMA, phdn tich PCA, K-means
cluster.

ABSTRACT

The level spent on fashion products is the amount of money a person spends
on buying fashion products for themselves over a specified period of time. There
are many factors that affect the level of spending on fashion products but have
not been fully mentioned, especially each target group of customers. The paper
presents the results of the study to determine the influence of a number of
consumer factors to the level of spending on fashion products of men aged 25-55
years in Hanoi city.

Keywords: Levels spent on fashion, BMA engineering, PCA analysis, K-means
cluster.
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1. GIGI THIEU

MUic chi cho s&n pham thai trang 1a s6 tién mot ngudi chi
cho viéc mua cac san pham thdi trang cho ban than trong
mét khoang thdi gian xéc dinh nhu thang hodac nam. Viéc
xac dinh dugc méi quan hé va mic dé gitta muc chi cho san
pham thai trang va cac yéu té anh hudng dén muc chi cta
ngudi tiéu dung rat quan trong déi vai cac doanh nghiép,
cho phép doanh nghiép hiéu rd hon cac phan nhém khach
hang muc tiéu. Ti d6, c6 thé tim ra cac gidi phap dap Ung tét
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haon trong san xuat va kinh doanh phu hgp véi nhu cau tiéu
dung san pham thai trang clia nhém khach hang. Da cé céac
nghién cliu dé cap dén mdc anh hudng cda ti€p thi san
pham thdi trang dén nhu cau ngudi tiéu dung, nhu ciu thi
trudng cla san pham thdi trang, dic diém tiéu dung san
phdm thgi trang clia nhém khach hang muc tiéu nhu
Samiyah Jamal va céng su da nghién ctu vé anh hudng cla
ti€p thi thoi trang dén nhu cau cda ngudi tiéu dung [1]. Tac
gid Nguyén Thi Mai Hoa da nghién ctiu dac diém tiéu dung
san pham thdi trang cdng s& ctia phu nit ti 25 - 55 tudi trén
thi trudng thanh phé Ha Noi [2, 3]. Cac yéu té anh hudng téi
hanh vi mua hang, thi hi€u ctia ngudi tiéu dung ciing da
dugc nghién ctu [4, 5, 6]. Viéc xac dinh cac yéu té anh huéng
dén muc chi cho san pham thai trang la rat can thiét trong
b&i cAnh xuat khdu hang may méc dinh tré béi dich Covid 19
va hudng tdi phat trién sdn phdm phuc vu thi trudng néi dia
tai Viét nam nhung van chua dugc dé cap mét cach day du,
dac biét la v6i nhém khach hang muc tiéu la nam gidi trén
thi trudng thanh phé Ha ndi c6 nhiéu tiém nang. Nghién ctu
nay nham xac dinh nhiing dic trung quan trong dé phan
nhém va kham pha dac tinh phan nhém dir liéu déi tugng
khao sét vé anh hudng cia mét s6 yéu t6 lién quan t6i ngudi
tiéu dung tGi mdc chi cho san pham thdi trang clia nam tu
25 - 55 tudi tai thanh phé Ha Noi.
2. PHUGNG PHAP NGHIEN CUU
2.1. Déi tugng va pham vi nghién ctu

D6i tugng nghién clu cta dé tai Ia mic chi cho san
pham thai trang clia nam gidi tir 25 - 55 tudi trén dia ban
thanh phé Ha néi va cac yéu té cé lién quan tdi ca nhan
ngudi tiéu dung nhu muc thu nhap, nghé nghiép, tinh
trang gia dinh, trinh d6, gidi tinh,... dugc lua chon dé
nghién ctiu théng qua phong van truc ti€ép va diéu tra khao
sat mdc chi cho sdn phdm thdi trang tu 1/5/2020 dén
30/4/2021. Thai gian khao sat khach hang: 1/5-15/5/2021.

2.2. Phuong phap nghién ctiu dinh tinh

Phuong phéap nghién ctu dinh tinh dugc ap dung trong
nghién ctu nay nham thu thap di liéu xéac dinh so bo cac
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yéu t8 anh hudng téi muc chi cho san pham thai trang cla
nam gidi tai thanh phé Ha néi, dugc thuc hién thong qua
viéc phong van truyc ti€p va truc tuyén véi 10 chuyén gia vé
[inh vuc san xuat va kinh doanh thai trang trén dia ban Ha
Noi. Két qua khao séat dinh tinh cho thay, hau hét nhiing
ngudi dugc phong van déu cho rang cac yéu té nhu mic
thu nhap, nghé nghiép, d tudi, tinh trang hén nhan gia
dinh, s6 con, phong cach séng,... c6 dnh hudng dén muc
chi cho sdn pham thai trang clia nam gidi.
2.3. Phuong phap nghién ctiu dinh luong

DPé dat dugc muc tiéu cla nghién cdu nay la xac dinh
dugc anh hudng clia mot s6 yéu t6 lién quan t6i cac nhan
ngudi tiéu dung téi muc chi cho sdn pham thdai trang cua
nam gigi & nhom da chon, phi€u khéo sat da dugc thiét lap
vGi cac cau hoi dua trén co s& két qua phong van & nghién
ctu dinh tinh. Phi€u hoi dugc hoan thién sau khi tién hanh
khdo sat thr va kiém tra dir liéu thu dugc trén 20 ngudi
thuéc nhom doi tugng nghién cdu. Phiéu khao sat chinh
thic dugc phat va thu thap d liéu tai cac dia diém thudc
thanh phé Ha Néi nhu trén bang 1. C& mau khao sat dugc

tinh theo cong thuc [7]:
_ N
n= 1+N(e?)

Trong d9, n 1a s6 lugng mau t8i thiu can khdo sat
N Ia téng s6 nam gidi trong do tudi 25 - 55 tai TP Ha Noi
e la dé léch chuén; chon e = 0,1; khi do:

N 3653000

n= = = 99
1+N(e?)  1+3653000(0,12)
Bang 1. Cac dia diém khao sat
STT Pon vi Dia chi S0
: ’ luong
1| TongbHOVHangi | 0298 CauDien BacTu 15
Liém, Ha Ndi
) Vincom Mega Mall Royal |  72A Nguyén Trdi, Thugng 36
City Dinh, Thanh Xuan, Ha Noi
3 Chg Nha Xanh Dich Vong HauA,.Cau Giay, Ha 3
Noi
‘ pa Phutng Duang Noi, Ha
4 Aeon Mall Ha Dong Dng, Ha No 20
5 Indochina Plaza Hanoi 241 Xudn Thay, Dich Vong 1
Residences Hau, Cau Gidy, Ha Noi
- Cau Dién, Phuong Cau Dién,
6 Chg Cau Dién Nam Tir Liém, Ha Noi 12
Téng 110

Cac bién s6 dugc khao sat cta doi tugng la bién lién tuc
(nhu muc thu nhap, mdc chi cho thai trang, tudi), hodc bién
phan loai (trinh d9, tinh trang gia dinh, nghé nghiép,...). Ap
dung thang do Likert 5 di€ém (véi 1 1a khdng anh huéng va
5 1a rat &nh hudng) dé nghién ctu dinh lugng vé cac yéu t§
anh huéng dén muc chi cho san pham thdi trang cia nam
giGi trén thi trudng thanh ph6 Ha Néi. Cac bién s6 phan loai
dugc ma hoéa nhu trén bang 2.
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Bang 2. Ma hda cac bién phan loai

Yéuto Cacphuong an lva chon TS;;:;';Z&
lev
Trinh | Trung hoc phd thong 1
o f"‘ (ao déng, dai hoc 2
van Trén dai hoc 3
oc
Nghé | Budn bén, lao dong tu do 1
nghiép Cong nhan, li xe 2
Gido vién, cdng nhan vién chiic 3
Nhan vién van phong, kinh doanh 4
Ki su 5
con
0con 0
1con 1
Sdcon | 2con 2
3con 3
Nhiéu han 3 con 4
Tinh mar
trang | pc than 1
o | pakéthon 2
Tudi | Tudi clia ngudi dugc khéo sét age
Thu Thu nhép mot nam cla nqudi dugc khao sat inc
nhap | (triéu dong)
Miic chi | Mc chi cho thdi trang cd nhdn mdt ndm cla outc
ngudi dugc kho sat (triéu dong)

2.4. Xac dinh mé hinh t8i wu bang ki thuat BMA

Xac dinh mé hinh da bién tuyén tinh t8i uu thé hién mai
quan hé gita muc chi cho thai trang (outc) véi cac bién tudi
(age), thu nhap (inc), s6 con (con), tinh trang hén nhan
(mar), nghé nghiép (oc), trinh d6 hoc van (lev) cta doi
tugng bang ky thuat BMA trén phan mém R.

Y=F,+BX +BX,+..+ B X, +&

Trong d6, Y la bién phu thudc (muc chi cho thai trang),
X; 1a bién doc 1ap (tudi, thu nhap, nghé nghiép, s6 con,...);
Bo By By-.. 1a cac hé s6 hoi quy dugc xac dinh tu dir liéu
thuc nghiém.

PE chon mé hinh t6i uu c6 thé dua vao cac tiéu chuan
nhu xem xét hé s6 xac dinh R?, RMS (Residual Mean
Square), chi s& Mallow's Cp hodc AIC/BIC (Akaike
Information Criterion/Bayesian Information Criterion) clia
cac mo hinh. Tuy nhién, khéng c6 tiéu chuin nao dugc coi
[a t6t nhat [8].

Khi xem xét hé s6 xac dinh R?, cac nghién ctu da cho thay
rang hé sé xac dinh sé tang khi c6 thém bién trong mé hinh.
Mb hinh c6 hé s6 xac dinh R? cao nhat 1a mé hinh c6 tat ca
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cac bién dau vao. Tuy nhién, khi d6 sé rat ton kém khi xac
dinh tat ca cac bién dau vao. Diéu nay con c6 thé dan dén
tinh trang qué nhiéu bién dau vao hon la can thiét. Mac du
vay, hé s6 xac dinh R? c6 thé dugc dung dé so sanh giiia céc
mé hinh cé cling s6 bién dau vao dé lua chon mé hinh va khi
d6, can diéu chinh R? dé phat d6i vSi nhiing mé hinh phuic
tap c6 qua nhiéu bién.

Chi s6 AIC (Akaike Information Criterion) va BIC (Bayesian
Information Criterion) la nhiing chi s6 dugc khuyén cdo la
nén dung dé danh gia va lya chon mé hinh t8i uu. AIC la chi
s6 dugc ky su Akaike dé xuat, dung dé danh gia muic do téi
uu cla cdc md hinh héi qui tuyén tinh tim thay trén co s6
phan tich dit liéu. BIC la chi sé tuong tu nhu AIC. Cac chi s6
nay dugc coi la nhitng thudc do dé Iua chon mé hinh téi uu
thé hién mé&i quan hé tuyén tinh gilta cac bién dau vao va
dau ra va dugc khuyén cao nén dung béi cac nha thong ké.
Pay la thudc do dé can déi tinh phuc tap (s6 bién) va tinh
t6i uu ctia mé hinh (théng qua RSS). Cac chi s6 AIC va BIC
cang thap c6 nghia la mé hinh cang tét.

BMA (Bayesian Model Average) [a mot ky thuat lua chon
mo hinh t8i uu da bién. Phuong phap tim ki€m mé hinh téi
uu dua trén BMA dang thu hut dugc rat nhiéu sy quan tam
ung dung trong xt ly sé liéu va théng ké . Phuong phap
nay dung BIC Iam tiéu chudn chon mé hinh t6t nhat nhung
qua trinh tinh toan duing hét nhiéu dung lugng bé nhé cla
may tinh néu s6 bién dau vao I6n. Khi s dung BMA, két
qua thu dugc nhiéu mo hinh khac nhau chi khéng chila 1
md hinh duy nhat. Ngudi dung cé thé Iua chon mé hinh
phu hgp nhat dé giai thich di liéu thu dugc trong cac mo
hinh dugc dua ra.

2.5. Phan tich thanh phan PCA va phan nhém K-means
clustering

Phén tich thanh phan PCA

DPé xac dinh muc d6 dnh hudng clia cac bién sé khdo sat
téi su phan nhém, phan tich thanh phan PCA da duoc ap
dung. Phuong phédp nay cho phép tim ra ma tran W “t6t
nhat" gém p vector tryc giao tiing déi mot dua trén phép
bién d6i truc giao. Viéc nay thuc chat c6 muc dich chuyén
déi di liéu ti khéng gian ban dau vdi p truc toa d6 sang
mot hé truc méi cé it chiéu hon (d truc toa do, d<p) sao cho
thong tin dugc bao toan tot nhat.

Trong nghién ctu nay, vi dit liéu khao sat dugc vé muc
chi cho thdi trang va cac yéu t6 chua phan nhém, cho nén
PCA la mét trong nhiing gidi thuat phu hgp dé trich chon
cac dac trung va dugc thuc hién nhu sau [9]:

Budc 1: Tién xt ly dit liéu bang phuong phap Z-Scores.
Budc 2: Tinh ma tran hiép phuong sai C(pxp) clia cac
thudc tinh trong X
Cy =1 Y& - WX, —w)
=1

Sau khi dugc chuan héa bing Z-Scores, cac gia tri trung
binh trén tiing cot clia X déu bang 0. Do vay, cong thic tinh
Cij sé tr& thanh:

T | . Ayd 1 3Ty
C s E Ark, - m.X X
=1

Budc 3: Tim tat ca cac gia tri riéng A\, A, ..., A, va cac
vector riéng tuong ung u,, Uy, .., U, ca ma tran C (cac gia tri
riéng \; dugc sap giam dan).

Budc 4: Chon ra d véc to riéng dau tién u,, u,, ..., uy dé
thu dugc tap W thudc R™®

Budc 5: Tinh Y= X*W' @& thu duoc bé di liéu méi.

Phan cum K-means clustering

K-means clustering la qua trinh phan nhom déi tugng
da cho vao K cum (K la s6 cac cum dugc xac dinh trudc, K
nguyén duong) sao cho téng binh phuong khoang cach
giia cac doi tugng dén tam la nho nhat. Thuat toan phan
cum nay kha phé bién va c6 dé phtc tap tinh toan phu hop
V@i cac bai toan kich thudc I6n. Thuat todn phan nhém K-
means bao gém cac budc sau [10]:

Budc 1: Chon ngau nhién K diém lam tam cho K nhém tir
tap n diém da cho. M6i nhém dugc dai dién bing tam céc
nhém.

Bucc 2: Tinh khodng céach tir méi diém A (a,, a,) dén K
tamC(c, c) clia tung nhém theo cong thuc:

d (A O =(a,c)* +(a,c,)

Budc 3: BGi v6i mbi diém A, sé dugc gan vao cum co
khoang cach ngdn nhat ti trong tdm cum d6 dén A.

Budc 4: Xac dinh lai tdm md&i cho cac nhém bang cach
|dy trung binh céng toa do tat ca cac diém da dugc gan vao
nhom. Tinh lai toa d6 trong tam cho m&i nhém:

Cy = #Z‘i(ul.\' T oa,x .t ax)
=

m

L Z(al)' +ay t.. 1 a,y)
=

C, = =
p m

Trong d6, m la s6 lugng phan t ca cum.

Budc 5: Thuc hién lai budc 2 cho dén khi nao khéng co6
su thay d6i nhdm nao clia cac déi tuong thi thuat toan
dung lai.

Chon sé cum t6i uu

Dé phan nhém muc chi cho thdi trang dua trén nhiing
tuong déng clia cac dac tinh c6 lién quan dén muc chi la
cac yéu t6 anh huéng, can xac dinh K t6i uu hay s6 cum tGi
uu. Viéc chon s6 lugng cum t6i uu ma dii liéu cé thé dugc
nhém lai [a quan trong véi ky thuat K-means clustering va
thuat toan hoc khong giam sat.

C6 nhiéu phuang phap dé xac dinh K t6i uu. 2 phuong
phap thudong dugc 4p dung laElbow method va Gap
Statistic. Trong d06, phuong phap Gap Statistic dugc nhiéu
nha nghién ctu si dung bai khach quan hon. Phdn nhém
K-means clustering dugc thuc hién sao cho téng bién thién
binh phuong khodng cach trong cum WSS (Within-cluster
Sum of Square) la nhé nhat. Phuong phép Elbow method
chon s6 cum k t8i uu sao cho khi thém vao mét cum khéc
thi khéng lam cho WSS thay d6i nhiéu bang cach:
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- Xac dinh d6 méo (average distortion) bang gia tri
trung binh cla cac khodng cach binh phuong tU cac tam
cum cla cac cum tuong ung.

- Xac dinh quan tinh 13 t6ng binh phuong khoang
cach cta cadc mau dén trung tdm cum gan nhat cda ching.

Pé xac dinh s8 lugng cum t6i uu, chon gia tri ctia K 1a
“khuyu tay", tic 1a diém ma sau do6 bién dang/quén tinh bat
dau giam tuyén tinh.

Phuang phéap Gap Statistic cho két qua khach quan hon
nhung phtc tap hon. D€ tim k t6i uu, véi méi gia tri K thi gia
tri G = WSS/WSS mong dai (ky vong) dugc tinh dua vao gia
thuyét vé hiéu (khéng co clusster nao). K téi uu khi gia tri G
dugc t6i da hoa (dat gia tri I6n nhat). D€ xac dinh K t8i uu
bing phuang phap Gap Statistic, dung giai thuat Bootstrap
dé tinh W cta d liéu va tu dé tinh G. K t6i uu dugc chon
khi G ndm trong 1 d6 léch chuén cla tuong Ung véi gia tri
tinh dugc véi Kva K+1 [11].
3.KET QUA VA BAN LUAN
3.1. Két qua khao sat vé cac yéu té anh huéng dén miic
chi cho san pham thai trang cia nam gidi tir 25 - 55 tudi
tai thanh phé Ha Néi.

Két qua khdo sat dugc téng hgp va thé hién trén hinh 1.

- V& muiic d6 khéng anh hudng, yéu t6 trinh dé hoc van
va s6 con c6 phan tram I6n nhat la 26,3% va 27%, yéu t6 do
tudi c6 phan tram it nhat 1a 13,6%, 3 yéu t6 tu tudng thoi
dai; kinh té& xa hoi va nghé nghiép déu c6 15,4%.

- Vé muc do it anh hudng, yéu to ti€p thi quang cé phan
tram I8n nhat vaéi 23,6%, yéu t6 kinh té€ xa hoi c6 phan tram
nho nhat véi 11,8%.

- V& muc @6 anh hudng binh thudng, yéu té kinh té xa
héi c6 phan tram 16n nhat vai 40%, chiing té yéu t6 nay lam
anh hudng nhiéu dén muc chi cho sadn pham thai trang cla
déi tugng khao sét, sau d6 1a yéu té doé tudi va trinh dé hoc
van vai 38,1% va 37,2%, c6 phan tram anh hudng it nhat 1a
thu nhap va nghé nghiép véi 24,5% va 27%.

Tu twéng 15.4 15 n 236 1B
Kinh : 1547 118 40 19 138
Vin héa 173 20 327 20 161
218 136 336 2.7 83

209 236 30 1455 11
263 16.3 37.2 s.1 S

163 127 281 254 I 753

154 15.4 27 263 159

236 145 30 209 8

b tué 136 17.2 381 09  |[HOE
8 con 27 18 29 136 NS

0 136 245 209 IR

50%  B0% 0% BO¢ a0 100%

Khénganh hudng = [tanh hudng =Binhthuéng = Anh huéng m Rétanh hudng
Hinh 1. Mtic d6 anh huéng cla céc yéu t6 dén muic chi cho san pham thdi
trang theo danh gia clia nquoi dugc khao sat
- V& muc d6 anh hudng, yéu t6 nghé nghiép va phong

céach 16i s6ng cé phan tram anh hudng I6n nhét 1a 26,3% va
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25,4%, 3 yéu t8 tinh trang hén nhan; d6 tudi va thu nhap
déuco 20,9%, phan tram anh hudng it nhat la trinh dé hoc
van vdi 8,1%.

- V& muc do rat anh hudng, yéu t6 anh hudng c6 phan
tram I6n nhat vé&i 21%, ching to yéu t6 nay anh hudng Ion
nhét tGi muc chi cho sdn pham thdi trang, yéu té dia diém
sinh s6ng va s6 con cé phan tram it nhat la 8,3% va 8,6%.
3.2. Méi quan hé giita muc chi cho théi trang va cac yéu
t6 anh huéng

Két qua khao sat vé cac théng sé sau khi ma hoa dugc
trinh bay vé6i 7 bién c6 gia tri s6 gom tudi (age), nghé
nghiép (oc), trinh d6 hoc van (lev), tinh trang gia dinh (mar),
muic thu nhap (inc), s6 con (con) va muc chi cho SPTT (outc)
va thé hién trén bang 3.

Bang 3. Ddc trung thong ké clia cac bién lién tuc

Gid tri f': Do |Hess|
STT | Kich thuéc | nhé | .’ |Giatritrungbinh | léch | bién .g
. | lon : . on vi
nhat v chuan | thién :
nhat
1| age(tusi) | 25 | 50 30,98 633 | 49 | 29
y | mcltiéu e ) 4 140,9 81,43 (60,29 | 120
dong/nam)
3 | outcltriéu T o) oo 15,01 17,113] 10,55 | 9,55
dong/nam)

Tudi trung binh clia cac ddi tugng khao sat la 31, ¢6 thu
nhap trung binh moét nam la 140,9 triéu dong, c6 muc chi
cho thai trang ca nhan trung binh la 15,01 triéu dong,
chiém 10,65 % muic thu nhap.

XU ly dir liéu thu thap dugc trén phan mém R thu dugc 5
mo hinh t6t nhat thé hién méi quan hé gilta muc chi cho
thoi trang clia nam gidi outc va cac théng s6 dau vao da
dugc tim thay. T d6, luva chon moé hinh téi uu nhu sau:

outc=-8,168 - 1,63*con + 0,171*inc
R*=0,671,BIC=-113,01
Bién Models selected by BMA

age =

. Mo hinh

T 8 9

Hinh 2. Biéu d6 BMA clia cic md hinh t6i uu

Su bién thién cda tudi (age), tinh trang gia dinh (mar), s6
con (con) va thu nhap (inc) gidi thich dugc 67,1% su bién
thién clia muc chi cho thdgi trang (outc) clla nam gidi. Muc
chi cho thai trang (outc) ty Ié thuan véi thu nhap (inc) va ty
|& nghich v&i sé con (con).
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Khi thu nhap tang thém 1 triéu déng thi nam gidi tang
0,171 triéu déng chi cho thai trang. Nhung khi tang thém 1
con thi muc chi cho thdi trang ctia nam gidi tai TP Ha néi c6
xu huéng giam 1,63 triéu dong.

3.3. Két qua phan tich PCA va phan nhém Cluster
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Hinh 3. Két qua phan tich thanh phan chinh PCA

Két qua phan tich thanh phan chinh PCA cling cho thay
cac bién muc chi cho sdn pham thdi trang (outc), muc thu
nhap (inc), sé con (con) c6 méi quan hé manh véi thanh
phan chinh gay nén su khac biét gilra cac déi tugng trong
nhém. Tudi (age), tinh d6 hoc van (lev) va nghé nghiép
(0c) c6 méi lién hé yéu hon (hinh 4).

Chi s6 Hopkins ctia dir liéu khao sat = 0,759 gan vdi 1,
do dé, dit liéu nay c6 thé ing dung phan tich clusster hay
phan nhém dugc moét cach kha thi.

Optimal number of clusters
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Hinh 4. Két qua xdc dinh K t6i uu bang phuong phap Silhouette

Tu két qua xac dinh hé sé K t6i uu trén hinh 4, chon s6
nhom K = 3. Cac d6i tugng khao sat chia lam 3 nhom va
hién thi theo dic trung chinh thi nhat va thi 2 trén hinh 5.

Cac d6i tuong khao sat dugc chia thanh 3 nhém nhu
trén hinh 5. Thong s6 1 giai thich dugc 39,1% téng sé giao
dong gila cac cluster. Théng sé 2 giai thich dugc 28,1%. 2
théng sé nay gidi thich dugc 67,2% téng s6 dao dong gilia
cac cluster. D€ danh gia sy phan nhém nay, chi s6 SW
(Sihouette Withd) dugc tinh cho cadc nhom va thé hién trén
hinh 6.

Ciuster plot

Dent (38 1%)  Kich thude thir nhit

Hinh 5. Hién thi d6i tugng theo 3 nhom khi phan nhom Cluster

Clusters silhouette plot
Average silhouette width: 0.36

Sihoustte vidth S

Nhom

Hinh 6. Bi€u do danh gia su phan nhom

Chis6 SW = 0,36 trén hinh 6 cho thay c6 thé phan nhém
cho cac déi tugng dé dap ting nhu cau cta ho tét hon.

Bang 4. Cac ddc trung thong ké clia 3 nhom

N Lén | Nhé | Trung [Trung ?9 K!‘oap 9
Ténbién nhat | nhat | binh | vi | ' | tincy
* | chudn| 95%
N;=13
Thu nhép inc (triéu (259,29 -
déng/nim) 420 | 204 | 301,8 | 300 | 78,21 34431)
(28,16 -
Tudi age 41 25 | 30,54 {19,00{ 4,39 32.92)
Mic chi cho thdi trang (32,28 -
outc (triéu dong/nam) % 15| 48051 4 ) 201 63,82)
N,_66
Thu nhép inc (triéu (98,99 -
d6ng/nim) 300 48 110,8 (108,0| 48,96 12261)
(27,78 -
Tudi age 44 25 | 28,62 (27,50 3,48 29,46)
Mdc chi cho thai trang (7,98 -
outc (triéu dong/nam) 7 25 | 931 18501 552 10,64)
N,_31
Thu nhép inc (triéu 132, (116,74 -
déng/nam) 360 | 60 | 1374 0 58,69 158.06)
(33,20-
Tudi age 50 25 | 36,19 |37,00[ 8,50 39.18)
Mdic chi cho thdi trang (9,41-
outc (triéu dong/nam) o4 3 13321950 11,12 17,23)
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CONG NGHE

Tudi trung binh clia cac déi tugng thudc nhém 1 1a
36,19 tudi c6 thu nhap trung binh mét nam 1a 137,4 triéu
déng, c6 muc chi cho thai trang cad nhan trung binh la
13,32 triéu dong, chiém 9,69% thu nhap.

Tudi trung binh cla cac déi tugng thudéc nhom 2 la
28,62 tudi, c6 thu nhap trung binh moét nam 1a 110,8 triéu
déng, c6 muc chi cho thai trang ca nhan trung binh 1a 9,31
triéu dong, chiém 8,4% thu nhap.

Tuédi trung binh clia cac d6i tugng thudc nhém 3 Ia
30,54 tudi, c6 thu nhap trung binh mét nam la 301,8 triéu
déng, c6 muc chi cho thai trang cd nhan trung binh la
48,05 triéu dong, chiém 15,92% thu nhap. Nhém nay cé
muic chi va thu nhap cao nhat trong 3 nhom.

4, KET LUAN

Qua két qua diéu tra khdo sat dé tim hiéu vé cac yéu t§
anh hudng dén muc chi cho san phadm thsi trang cé thé
thay su bién thién ctia thu nhap (inc) va sé con (con) giai
thich dugc 67,1% su bién thién ctia muc chi cho thai trang
(outc) cta nam gidi. Muic chi cho thdi trang (outc) ty Ié
thuan véi thu nhap (inc) va ty I& nghich vai s6 con (con).

Méi lién hé gitta muc chi cho thoi trang va sé con va thu
nhdp cla nam gi6¢i dugc thé hién bai: outc = -8,168 -
1,63*con + 0,17 1*inc v3i R> = 0,671.

Két qua phan tich thanh phan chinh PCA ciling cho thdy
céac bién mdc chi cho sdn phdm thdi trang (outc), muc thu
nhap (inc) va sé con (con) c6 ma&i quan hé manh véi thanh
phan chinh gay nén su khac biét giltta cac déi tugng trong
nhém.

Co thé chia déi tuong nghién ctru thanh 3 nhém ¢ dac
di€ém va muc chi cho thdi trang trong moét nam & cac mdic
khac nhau lan lugt chiém 15,92%; 8,4% va 9,69% thu nhap
clia nam gidi trong mot nam, tuong Ung vdi sé tién la 48,05
triéu; 9,31 triéu va 13,32 triéu déng mdt nam. Diéu nay
cung cdp cho doanh nghiép c6 thém nhiing théng tin dé
xay dung cho ké hoach phat trién san phdm va c6 chién
lugc san xuat, kinh doanh sadn phdm phu hop nhu cau cua
khach hang.
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