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TOMTAT

Tir viéc hé thong héa Ii thuyét ca ban vé mang xa hdi, két qua hoc tap cla sinh
vién dai hoc, xac dinh thang do phan anh cac chi tiéu, nhdm nghién ctiu da tap trung
danh gid su dnh hudng clla mang xa hdi va mt so nhan to khach quan khdc dnh
hudng dén két qua hoc tap cla sinh vién khdi nganh kinh t€ xa hoi tai Dai hoc Cong
nghiép Ha Ni. Thong qua do, nghién ctiu ciing dé xudt mot so khuyén nghi nham cai
thién két qua hoc tép cho nhom sinh vién nay.
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ABSTRACT

From codifying the basic theory of social networking, the academic
performance of university students, determining the scale reflecting the
indicators, the team focused on assessing the influence of social networks and
some other objective factors affecting the academic performance of students in
the socio-economic sector at the University of Industry. Hanoi. Through this, the
study also proposes a number of recommendations aimed at improving
academic performance for this group of students.

Keywords: Social network, academic results, students, Hanoi University of
Industry.
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1.PAT VAN BE

Tai Viét Nam, trong nhiing nam gan day mang xa hoi
phat trién manh thu hat mét khéi lugng 16n ngudi st dung
cht yéu la thanh thi€u nién va sinh vién. Mang xa hoi da va
dang két n6i con ngudi vai nhau trén khap moi mién, pha
v3 cac rao can vé bién gidi, thdi gian, khong gian. Tao nén
mot moi trudng “giau khoang san tri tué” dé con ngudi cé
thé khai thac va s&r dung mét cach hiéu qua. Bén canh
nhiing Igi ich ma mang xa héi dem lai, con cé mat trai
mang nhiéu hé luy cho ngudi st dung.

Dép Ung nhu cau dao tao ngudén nhan lyc chat lugng
cao cla xa héi, trong nhirng ndam gan day, trudng Dai hoc
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Cong nghiép Ha Noi da ngay cang ma rong quy mo dao
tao, trinh d6 dao tao dac biétla khaéi nganh kinh té&, xa hoi.
D€ hoc t6t khéi nganh nay, nhiéu nghién ctu cho rang sinh
vién can ¢ tinh cach, tu duy, nguén tri thic cling nhu cach
ti€p cdn mang xa hoi (MXH) va muc dich si dung cling sé
€6 nhiing dac trung riéng.

Hién nay cac nghién ctu anh huéng ctia MXH dén két
qua hoc tap cla sinh vién & Viét Nam chua nhiéu, nhém tac
gia chon dé tai: Nghién ctu vé anh hudng clia mang xa hoi
dén két qua hoc tap clia sinh vién khéi nganh kinh té xa hoi
tai Trudng Dai hoc Cong nghiép Ha Noi nham phan tich cac
nhan t6 anh hudng ctia mang xa hoi dén két qua hoc tap
cda sinh vién Trudng Dai hoc Céng nghiép Ha No6i khoi
nganh kinh té& xa hoi.

2. TONG QUAN VE MANG XA HOI VA KET QUA HOC TAP
CUA SINH VIEN DAl HOC
2.1. Tinh hinh nghién citu trén thé gigi

Trén thé gidi, c6 rat nhiéu céng trinh nghién cu tién
phong trong viéc nghién cttu vé anh hudng ctia MXH, dudi
day la khai quat mot s6 s6 cong trinh nghién cuu tiéu biéu.

Ung dung MXH dugc dinh nghia la mét trong 3 thanh
phan ctia Web 2.0 (mang xa hoi, tdc dong xa hoi va yéu t6
ky thuat) (Constantinides va Fountain, 2008). M6t s6 nha
nghién clu tap trung vé anh hudng clia mang xa hoi doi
véi hanh vi con nguoi (Barker, 2009; Kolbitsch & Maurer,
2006), mot s6 khac lai tap trung vé tiém ndng Ung dung
mang xa hoi trong linh vuc gido duc (Augustsson, 2010;
Kabilan, Ahmad, & Abidin, 2010).

Mot vai nghién clu gan day ciling chi ra rang viéc sinh
vién tham gia thdo luan xa héi mang xa héi la do tam ly.
Hew et al, 2010 da két luan rang mot trong nhing ly do
chinh sinh vién han ché déng gop la do khéng biét muc
dich cia cudc thao luan Evans (1999) khi nghién ctu cac
yéu t6 tac dong dén két qua hoc tap cda sinh vién éng da
chia cac yéu t6 thanh 5 nhom: dac diém nhan khiu, dac
trung tam ly, két qua hoc tap nam trudc, xa hoi va té chic.
Két qua nghién ctiu cho thady nhém nhan t6 nhan khau nhu
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gidi tinh, tudi c6 anh hudng I6n nhat dén qua trinh hoc tap
va két qua hoc tap ctia sinh vién. Nghién ciu cila Mushtaq
& ctg (2012) cling néu cau hoi tuong tu la nhiing nhan té
nao anh huéng dén két qua hoc tap cda sinh vién va muc
tiéu ctla nhém nghién cu 1a kham pha ra nhing nhan té
dé. Théng qua nghién ctu, nhom téac gia cling cho thay 3
yéu té dau co tac dong cuing chiéu vai két qua hoc tap, con
yéu t6 thi 4 6 tac ddng ngugc chiéu.

2.2, Tinh hinh nghién cttu trong nuéc

Nghién ctu ca Lé Thi Thanh Ha, Tran Tuan Anh, Huynh
Xuan Tri (2017) thyc hién tai truong Pai hoc Céng nghé
Thuc pham TP.HCM (HUFI), da nghién cliu cac nhan t6 cla
mang xa hoi anh huéng dén két qua hoc tap cda sinh vién
trong trudng cho thay yéu té tim ki€m théng tin va cong cu
hoc tap cda sinh vién trudng Pai hoc Céng nghé Thuc
pham TP.HCM cé méi quan hé chat ché két qua hoc tap so
VGi cac yéu té con lai.

Nghién ctu cta V6 Thi Tam (2010) thuc hién tai Trudng
Pai hoc Kinh t&€ H6 Chi Minh cho thay dong co hoc tap, kién
dinh hoc tap, canh tranh hoc tap, an tugng trudng hoc va
phuang phap hoc tap giai thich gan 50% su thay déi cda
két qua hoc tap.

Theo Tap chi Khoa hoc Xa héi Viét Nam, s6 8(81)-2014
xac dinh nhiing nhu cau cta ngudi st dung khi tham gia
vao MXH. Sau khi tién hanh phan tich nhan t6 dé cu truc
lai s6 liéu dinh lugng cha thang do tir 20 nhu cau bang
phuong phap Varimax, thu dugc 5 nhém nhu ciu vé s
dung MXH d6 la “nhém nhu cau chia s&”, “nhém nhu cau
thé hién ban than”, “nhém nhu cau giai tri”, “nhém nhu
cau kinh doanh” va “nhom nhu ciu tuong tac”. Nghién
clru cho thay ngoai viéc hoc tap thi phat trién, gin gilr cac
m&i quan hé xa hoi cling la hoat déng chl dao trong viéc
phét trién cac dac diém tam ly ca nhan, déi tugng nghién
ctru la sinh vién nén viéc tim kiém cong viéc trén MXH
chua phai la nhu cau cao cla ho. Cé |é day la li do khién
viéc thuc hién nhu cdu giai tri cing nam muc dé cao trong
nghién cdu nay.

3. CAU HOI VA GIA THUYET NGHIEN CUU

- Cdu héi nghién ctu: Cac yéu té nao ctia MXH lam anh
hudng tdi két qua hoc tap cua sinh vién khéi nganh kinh té
xa héi tai truong Pai hoc Cong nghiép Ha Noi ?

- Gid thuyét nghién cuu: Nghién clru dat ra gia thuyét co su
tac dong dén két qua hoc tap cda nhiéu nhan té, trong do,
nhém nhan t6 thudc vé céng cu hoc tap c6 anh hudng l6n
nhat.

- Gia thuyét (H1): Nhan t6 tim ki€ém théng tin ciia MXH cé
anh hudng cung chiéu dén két qua hoc tap cua sinh vién
khoi nganh kinh té xa héi tai Trudng Dai hoc Céng nghiép
Ha Noi.

- Gid thuyét (H2): Nhan t6 giai tri ca MXH c6 anh hudng
cung chiéu dén két qua hoc tap cla sinh vién khéi nganh
kinh té€ xa héi tai Truong Pai hoc Cong nghiép Ha Noi.

- Gig thuyét (H3): Nhan t6 cong cu hoc tap clia MXH c6
anh hudng cung chiéu dén két qua hoc tap cua sinh vién

khéi nganh kinh té xa héi tai Trudng Dai hoc Cong nghiép
Ha Noi.

- Gia thuyét (H4): Nhan t6 quan hé xa héi ctia MXH cé
anh hudng cung chiéu dén két qua hoc tap cla sinh vién
kh&i nganh kinh té xa héi tai Trudng Dai hoc Cong nghiép
Ha Noi.

- Gia thuyét (H5): Nhan t6 thoi thugng cia MXH ¢6 anh
hudng cung chiéu dén két qua hoc tap cla sinh vién khoi
nganh kinh té xa héi tai Trudng Dai hoc Céng nghiép Ha Noi.
4. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Nghién cttu sa bo dugc thuc hién bang nghién ctu dinh
tinh vai ky thuat thdo ludn nhom va phong van thi. Déi
tugng dugc chon la giang vién va sinh vién khéi nganh kinh
té€ xa hoi tai Pai hoc Cong nghiép Ha Noi. Trén ¢ s& nhing
thong tin c6 dugc, tac gia xay dung cac bién cta thang do
va bang cau héi phu hgp. Sau khi phong van thi va ldy y
kién phan héi, bang cau héi dugc hiéu chinh va s dung
cho nghién ctu chinh thic. Nghién ctu chinh thic dé kiém
dinh thang do va mo6 hinh nghién cttu dugc tién hanh theo
phuong phap nghién ctu dinh lugng. Thang do Likert 5
muc d6 (1: Hoan toan khéng dong y dén 5: Hoan toan dong
y) dugc st dung dé do ludng gia tri cac bién s6. Phan mém
SPSS 22.0 dugc st dung dé phan tich két qua thu thap tu
mau nghién ctu.

5. KET QUA NGHIEN CUU
5.1. Dirliéu nghién ciu

Vi 50 phiéu khao sat bang gidy dugc phat ra, phi€u khao
sat truc tuyén dugc guii qua mang xa hoi. Két qua cé 204 hoi
dap va 41 phiéu gidy hop 1& dugc dung dé phan tich. Nhu
vay téng s phi€u diéu tra dugc dua vao phan tich 1a 245
phi€u. Theo Hoang Trong va Chu Nguyén Moéng Ngoc
(2008), c& mau da 16n dé co6 thé tién hanh cho phan tich
nhan t6 EFA vGi s6 quan sat it nhat phai bang 5 lan s6 bién.
Do d6, ¢c& mau téi thi€u cda nghién cu nay 1a 25 x5 = 115
quan sat. Do d6, véi 245 quan sat da dam bao d6 tin cay cho
viéc thuc hién phan tich EFA. Dic diém cla cac ddi tugng
khao sat dugc trinh bay tai hinh 1 - 6.

Vé gidi tinh: két qua khao sat cho thay ty I& nam nir
chénh léch kha nhiéu. C6 su chénh léch nhiéu vé gigi tinh |a
do dac thu nganh dao tao kinh té xa hoi chl yéu la sinh
vién n(r.

@ Nam
o NG

Hinh 1. Giéi tinh cia d6i tugng khao sat (Ngudn: Téng hop tir két qua nghién
()

Vé chuyén nganh hoc: nganh hoc chiém ty 1é cao trong
mau khao sat la Tai chinh chiém 28,2% va nganh K& toan -
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Kiém toan chi€ém 24,5%. Cac chuyén nganh con lai ty lé
tuong d6i dong déu nhau nhu Nganh ngén ngi (15,9 %),
nganh du lich (15,9%), nganh Marketing (15,5%). Diéu nay
cling phu hop véi co cdu dao tao cda trusng.

@ Nhom nganh Ké toan - Kidm toin
@ Nhom nganh Tai chinh

@ Nhom nganh ngdn ngl

@ Nhom nganh Marketing

@ Nhém nganh du lich

Hinh 2. Co cdu chuyén nganh dao tao (Ngudn: Téng hop tir két qua nghién
cliu)

V& nam hoc: phan 16n sinh vién khao sat la nam thi tu vai
49,8%, ty |& tham gia khao sat thap nhat la sinh vién nam th
nhat, diéu nay ciing hop ly cho mau nghién ciu vi két qua
qua trinh hoc tap cua sinh vién dai hoc nam thi 4 sé dai dién
han sinh vién nam thi nhat.

49.8%

32.2%

16.7%
10.0%
1.2%

0.0% — .
am 2 Ném 3

Nim 1 Na

Ném 4

Hinh 3. (o cdu theo ndm hoc ca SV (Ngudn: Tdng hop tir két qua nghién
cliu)

Vé két qua hoc tap: da s6 sinh vién khao sat xép loai kha
vGi 71,8% tuong duong véi 175 sinh vién; loai gidi chiém
20% tuong duong véi 49 sinh vién con lai la trung binh va
xudt sac, khong co sinh vién thudc dién canh bao hoc tap.

= = @ Cénh bao
@ Trung binh
® Kné
® Gidi
@ Xuitsic

Hinh 4. X&p loai két qua hoc tap (Ngudn: Tdng hap tir két qud nghién ciiu)

- V& mang xa hdi: mang xa héi dugc sinh vién st dung phé
bién nhat la Google vdi ty 1& 80,4%, sau d6 la Facebook (13,1%)
mét s6 mang nhu Instagram, Myspace... ¢é ti 1& tham gia dudi
1%. Viéc ty lé stir dung mang xa héi Google va Facebook cao la
diém dang luu y cho nha quan ly gido duc lua chon mang xa
hoi nao lam kénh trao d&i hoc tap.
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® Google

@ Facebook

® Zalo

@ Tikok

@ ‘voutube

@ Tat i cac loai trén

@ Tit i trls Tikdok nhung thay vao 86 13
Inslagram

® Fb, ins, zalo

Hinh 5. Mang xa hdi sinh vién dang dung (Ngudn: Tong hop tir két qua
nghién ctiu)

- Vé thai gian st dung: Két qua khao sat cho thdy viéc
phan bé thai gian trong ngay vao mang xa hoi cla sinh
vién cling hgp ly, thudng tu 1-3 tiéng/ngay

@ Dudi 1 liéng
@ TU 1:3téng
® TU 3-Stieng
@ Trén Stiéng

Hinh 6. Tan sudt sir dung MXH (Ngudn: Téng hap tir két qua nghién ciu)
5.2. Két qua phan tich dirliéu

5.2.1. Ddnh gid dé tin cdy cua thang do

K&t qua kiém tra d6 tin cay cla thang do thé hién trong
bang 1. Theo bang 1, cac thang do c6é hé s6 tueng quan
bién téng 16n han 0,3 va Cronbach’s Alpha I6n hon 0,6 13
cac thang do dat yéu cau vé do tin cay.

Bang 1. Hé s6 Cronbach’s Alpha

Thang do Hésé tuutl:]gs :t:‘ahns i)ié'n tong Crt:\l::;:h’s (GI::
TK 0,493 079
ar 0,575 082
m 0,581 0818
QH 0,33 0,623
« 0,557 0,824
KQ 0173 0711

(Ngudn: Két qud phdn tich SPSS 22 tir sd liéu khdo sdt, 2021)

Bién quan sat KQ25 c6 hé s6 tuong quan bién téng thap
nhat 1a 0,173 < 0,3. Trong khi gia tri Cronbach’s Alpha Item
Deleted ctia KQ25 la 0,827 > 0,711. Nhom nghién cliu quyét
dinh loai bé bién quan sat KQ25 dé nham tang dé tin cay cho
thang do. Tién hanh chay kiém dinh 1an 2 cho nhan t6 Két
qua (KQ) sau khi da loai bo bién quan sat KQ25, cho két qua
nhu sau:
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Bang 2. Két qua kiém dinh 1an 2 cho nhan t6 két qua

Item-Total Statistics

Scale Mean if [Scale Variance if| Corrected Item- | Cronbach's Alpha if
[tem Deleted | Item Deleted ([Total Correlation|  Item Deleted
KQ22 7,23 3,199 0,647 0,798
KQ23 7,37 2,964 0,710 0,736
KQ24 7,48 2,908 0,699 0,748

(Nguén: Két qud phdn tich SPSS 22 tir sé liéu khdo sdt, 2021)

Nhu vay, sau khi kiém dinh Cronbach’s Alpha, c6 két qua
théng ké nhu bang 3.
Bang 3. Téng hap cac bién quan st cho cdcnhan t6 sau khi kiém dinh

Nhén té Bién quan Biénquan | Biénbi

sathandau | satconlai loai

1. Tim kiém thong tin 5 5

2. Gidi tri 5 5

3. Thai thugng 3 3

4. Quan hé xa hoi 4 4

5. Cong cu hoc tap 4 4

6. Két qua 4 3 KQ25

( Nguén: Nhom tdc gi tu tong hop)

5.2.2. Phadn tich cdc nhén té va ddng gid mé hinh

Theo Dinh Phi H8 (2011), 0,5 < tri s6 KMO < 1, phan tich
nhan t6 kham pha la thich hgp cho di liéu thuc té€. Mdc y
nghia cla ki€ém dinh Bartlett < 0,05, cac bién quan sat c6
tuang quan tuyén tinh v&i nhan t6 dai dién. Tri s6 phucng
sai tich lGy nhat thiét phai > 50% thi dat yéu cau vé muic dé
giai thich ctia cac bién quan sat d6i véi nhan to.

Thuc hién phan tich nhan t6 EFA, cac bién quan sat c6
hé s6 tai nhan t6 dudi 0,5 1an lugt bi loai bd. K&t qua kiém
dinh Bartlett va chi s6 KMO cla céc bién trong thang do thé
hién trong bang 4.

Bang 4. KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0,734
Approx. Chi-Square 1971,010
Bartlett's Test of Sphericity Df 245
Sig. 0,000

(Ngudn: Két qud phdn tich SPSS 22 tir sé liéu khdo sdt, 2021)
Theo bang 4, chi s6 KMO = 0,734 va gia tri Sig = 0,000,
cho thay phan tich nhan t8 kham pha la thich hgp cho di
liéu thyc té va cac bién quan sat c6 tuong quan tuyén tinh
vGi nhan t6 dai dién. Sau khi phan tich nhan t6, nghién ctu
da ruat trich dugc 5 nhan t6 vai phuang sai trich dat dugc la
78,1%, cac hé s6 tai nhan t6 déu Ién hon 0,5. Nhu vay, cac
nhan t6 dugc rat trich giai thich dugc 78,1% bién thién cla
cac bién quan sat. Diéu nay cho thdy phan tich nhan t6 1a
phu hgp, mé hinh khéng can hiéu chinh. Bang 5 trinh bay
ma tran cac nhan té da xoay.

Bang 5. Rotated Component Matrix®

Items Component Items Component

1 2 3 (4|5 112 (3] 4 5
TK2 {0,766 QH14 0,817
TK4 {0,742 QH16 0,760
TK5 {0,726 QH15 0,751
TK1 {0,725 QH17 0,750
TK3 {0,688
GT6 0,791 Q19 0,755
GT8 0,762 Q0 0,701
GT9 0,746 @ 0,689
GI7 0,744 18 0,549
GT10 0,652
T 0,802
M3 0,780
1712 0,772

(Ngudn: Nhdm tdc gid téng hap tir két qud phan tich SPSS 22,2021)

5.2.3. Mé hinh héi quy tuyén tinh

Nghién ctu thuc hién phan tich hoi quy da bién theo
phuaong phap binh phuong bé nhit dé xem xét muc dé tac
dong gitta cac bién doc l1ap dén bién phu thudc. Két qua
phan tich héi quy da bién, hé s6 tém tit cia m6 hinh thé
hién trong bang 6.

Béng 6. Model Summary®

Model] R |RSquare|Adjusted R Square|Std. Error of the Estimate  Durbin-Watson

1 10865 | 0,712 0,785 0,38777 1,619

Ngudn: Két qud phan tich SPSS 22 tir sé liéu khdo sdt, 2021

Hé s6 R? hiéu chinh = 0,785, c6 y nghia la 78,5% su thay
déi ctia bién phu thudc két qua hoc tap clia sinh vién dai hoc
khoi nganh kinh té€ xa hoi tai Dai hoc Cong nghiép Ha Noi
dugc giai thich bai cac bién doc lap tim kiém théng tin, giai
tri, thai thugng, quan hé, cong cu hoc tap. Con lai 25,1% la
do cac yéu t6 khac khong dugc nghién cliu trong mé hinh.

Theo Hoang Trong va Chu Nguyé&n Méng Ngoc (2008), 1
< Durbin-Watson < 3 c6 thé két luan mé hinh khéng cé tu
tuong quan. Chi s6 Durbin-Watson cia mé hinh nghién ctu
= 1,619, do d6, mé hinh khéng cé hién tugng tu tuong
quan. Két qua kiém dinh vé mdc y nghia thé hién trong
bang 7.

Bang 7. ANOVA®

Model Sum of Df  |MeanSquare| F Sig.
Squares
Regression 57,808 15 13,562 | 86,713 | 0,000°
1 Residual 13,049 230 0,369
Total 60,857 245

(Ngudn: Két qud phdn tich SPSS 22 tir sd liéu khdo sdt, 2021)
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Gia tri F = 86.713 vdi Sig. = 0,000 < 0,01, c6 thé két luan
rang mé hinh dua ra phu hop vai dir liéu thuc té. Hay noi
cach khac, cac bién TK, GT, TT, QH, CC ¢6 tuong quan tuyén
tinh véi bién KQ véi d6 tin cay 99%.

Két qua phan tich cadc hé s6 héi qui cila mé hinh thé
hién trong bang 8.

Bang 8. Oefficients®

Model Unstandardized (Standardized| T |Sig.| Collinearity
Coefficients | Coefficients Statistics
B |Std.Error]  Beta Tolerance| VIF
(Constant)] 0,976 | 0,308 5,71010,000
TK 0,568 | 0,034 0,785 [7,67410,000[ 0,630 1,387
Gr 0,343 | 0,023 0,276  [4,116{0,000[ 0,561 |1,283
1 7 0,269 | 0,020 0,210 [3,228{0,001f 0,593 [1,288
QH 0,380 | 0,042 0,351 [6,086(0,000[ 0,758 [1,320
(C 0,582 | 0,027 0,273 [4,997(0,000[ 0,844 (1,185

a. Dependent Variable: KQ

(Nguén: Két qud phdn tich SPSS 22 tir s6 liéu khdo sdt, 2021)
Qua bang 8 khi xét gid tri Sig. clia gia tri tim kiém thong
tin, gidi tri, tinh thdi thugng, quan hé va céng cu hoc tap
cho thdy tat ca déu cé tuong quan thuan dén két qua hoc
tap. Hé sé phong dai phuang sai VIF clia cac bién doc lap
déu nho hon 2 nén khong co hién tugng da cong tuyén xay
ra. Phuong trinh hoi quy tuyén tinh dugc thé hién nhu sau:
KQ =0,582xCC + 0,38xQH + 0,269xTT + 0,343xGT
+0,568xTK
6. KET LUAN
K&t qua nghién clru vé anh hudng cila MXH dén két qua
hoc tap clia sinh vién khi nganh kinh té€ xa héi tai Trudng
Dai hoc Cong nghiép Ha Noéi da cho ca 5 nhan té dugc tim
thay déu c6 moéi quan hé tuang quan thuan dén két qua
hoc tap ctia sinh vién d6 la: tim kiém théng tin (TK), giai tri
(GT), tinh thai thugng (TT), quan hé (QH) va céng cu hoc
tap (CQ). K&t qua phan tich cling cho thdy yéu t6 tim kiém
thong tin va cdng cu hoc tap cla sinh vién Trudng Pai hoc
Coéng nghiép Ha Noi c6 méi quan hé chat ché két qua hoc
tap so véi cac yéu t6 con lai. Két qua nay dong nhat véi
nghién ctu chia Lé Thi Thanh Ha & cac céng su (2017) khi
khang dinh rang viéc st dung mang xa hoi lam céng cu tim
ki€m thong tin (Beeta déu trén 0,5) phuc vu cho céng cu
hoc tap da anh hudng thuan chiéu dén két qua hoc tap cua
sinh vién vién. Pay la két qua ddng mong dogi vi muc tiéu
nghién ctiu nay nham tién dén viéc s dung mang xa héi la
cdng cu hoc tap cuda sinh vién nham nang cao két qua hoc
tap sinh vién dai hoc khéi nganh kinh té xa héi Truong Dai
hoc Cong nghiép Ha Néi. Dya theo muc do tac déng cla
cac yéu t6 dén két qua hoc tap cua sinh vién, nhom tac gia
cling dé xuat mot sé giai phap nham nang cao két qua hoc
tap cla sinh vién khéi nganh kinh té€ xa héi tai Trudng Dai
hoc Céng nghiép Ha Noi. D& dat dugc két qua hoc tap tich
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cuc hon thi can cé nhiing thay d&i ti phia nha trudng va ca
ban than ngudi st dung mang xa hoi.
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